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Introduktion «

Enligt PIAAC-undersokningen om vuxnas fardigheter kdmpar uppskattningsvis 70 miljoner européer

med grundlaggande lasning och skrivande, utrakning och anvandningen av digitala hjalpmedel i
vardagslivet. Bristen pa dessa kunskaper gor olika nddvandiga vardagsaktiviteter svara och utgor ett
hinder for integrering i samhallet och i arbetslivet. Betydelsen av digital kompetens, som en av de
atta nyckelkompetenserna som varje europeisk medborgare borde behéarska, ar till och med
framhavd av Europakommissionens digitala agenda for Europa fran 2010.

Som ett svar pa detta behov, antog Europaradet “Rekommendationen om modjligheter till
kompetenshojning” for att hjalpa vuxna att forvarva en lagstaniva av las- och skrivkunnighet,
rakneférmaga och digital kompetens genom utvecklandet av hogkvalitativa och tillgdngliga tjanster.

Inom den har ramen foreslar COMP-UP-intressentgruppen, i enlighet med dess erfarenhet av
missgynnade och lagkvalificerade vuxna, att kompetensutveckling for vuxenutbildningslarare (AEPs)
som stodjer vuxenstuderande ar ett svar for att forbattra den har malgruppens las-och skrivformaga,
rakneformaga och digitala kompetens.

Darfor ar syftet med COMP-UP Utbildningsplan att ge en hjdlpande hand och stddja
vuxenutbildningslarare i deras arbete med lagkvalificerade vuxenstuderandes pa deras
inlarningsvag medan de involverar dem i inldrningsprocessen for att forbattra deras las- och
skrivformaga, rakneférmaga och digitala kompetens. Utbildningen har baserats pa resultaten av
verktygssatsen (The Tool Collection), som har utarbetats genom projektets férsta arbetsfas, och som
innefattar inte bara framgdngsrikt implementerade god praxis-projekt ihopsamlade av
partnerskapet, utan ocksa intervjuer genomforda med vuxenutbildningslarare i varje partnerland for
att uppna maximal genomslagskraft.

Det aktuella dokumentet har utarbetats gemensamt av COMP-UP-intressentgruppens 5
partnerorganisationer, som kommer fran sex olika lander (ltalien, Spanien, Sverige, Osterrike, Polen
och Rumanien) och som alla har vida och vardefulla erfarenheter av vuxenutbildning. Det ar
strukturerat i fem inlarningsmoduler och anvander sig av metoden ”“blandade larmiljoer”.
Foljaktligen bestar varje Modul av en digital komponent, som utgar fran webbseminarier som pagar
i minst 15-30 minuter vardera, och en fysisk (ansikte mot ansikte) komponent, som ska
implementeras i klassrummet. Laroplanen fokuserar ocksa pa vikten av att skapa ett band och en
fortroendeingivande relation till malgruppen av lagkvalificerade vuxna eftersom att det har ar det
forsta och viktigaste steget for att motivera dem genom hela deras inlarningsprocess.
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Laroplanen kommer att vara tillganglig for nedladdning pa projektets webbsida pa alla partnersprak
(EN, IT, DE, PL, ES, RO, HU, SE) for att maximera dess framtida anvandning.
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Modul 1: Utvardering av nyckelkompetenser

Modulens mal

Den har modulen syftar till att forse vuxenutbildningslarare (AEPs) med anvdandbara, redan testade
europeiska verktyg och hjalpmedel for att utvardera nyckelkompetenser hos lagkvalificerade
vuxenstuderande, framforallt digital kompetens, |ds- och skrivfardigheter och rakneférmaga. Ett
annat syfte dr att utveckla vuxenutbildningsldrares formaga att anvanda dessa verktyg i praktiken,
och att ge dem forslag pa hur och var de kan hitta bra och trovardiga digitala resurser for
kompetensbeddmning i deras framtida arbete och hur de kan anpassa dem efter sina yrkesbehov.
Med dessa verktyg kommer vyrkesutbildningsldrare battre kunna involvera lagkvalificerade
vuxenstuderande i utbildning och anpassa utbildningen efter deras nivaer och hjalpa dem att kunna
hantera vardagliga livssituationer battre.

Larandemal
| och med slutforandet av den héar inlarningsmodulen kommer deltagare (yrkesutbildningslarare) att
forvarva foljande:

Kunskaper
e Definiera las- och skrivkunnighet, rakneformaga och digital kompetens.
e Sirskilja mellan formella, icke-formella och informella kompetenser.
e Rada upp ndgra metoder och verktyg for kompetensbeddmning.

Férdigheter
e Anvanda kompetensbeddmningsverktygen i praktiken.
e P3egen hand hitta bra och trovardiga digitala resurser for kompetensbeddmning.

Kompetenser
e Anpassa kompetensbedomningsverktyg efter sina yrkesbehov/malgruppens behov.
e |dentifiera kompetenserna forvarvade av lagkvalificerade vuxenstuderande géllande lds-och

skrivkunnighet, rakneférmaga och digital kompetens.

Metodologiskt tillvdgagangssatt
Modulen ar baserad pa metoden blandade larmiljder. Den anvander en variation av metodologier,
sasom grupparbete, individuellt arbete, idéklackning, simuleringar och webbseminarier.

Undervisningsmaterial som behdvs for implementeringen
e Webbseminariet “En overblick 6ver kompetensbeddémning”
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e COMP-UP Verktygssats med béasta praxis omnamnd i modulen «

Innehdll (Amnen/Enheter)
Enhet 1
Att hitta digitala resurser for kompetensbedémning.

Enhet 2
Kompetensbeddmning inom omradet for digitala fardigheter, las-och skrivkunnighet och
rakneférmaga.

Undervisningstimmar per amne/Enhet

Varaktighet/metod
Nr. Amne/Enhet Ansikte mot - Anteckningar
. Webbseminarium
ansikte
1 Att hitta digitala resurser for | 1 timme 40 | 15 minuter Deltagarna
kompetensbeddmning. minuter maste forst

bekanta sig med
webbseminariet;
detta foljs sedan
av den fysiska
(ansikte mot
ansikte).

Undervisningen.

2 Kompetensbeddmning inom | 3 timmar
omradet for digitala fardigheter,
lds-och  skrivkunnighet och
rakneformaga
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Steg for steg-implementering
Modul 1/Enhet 1: Att hitta digitala resurser for kompetensbedéomning

Fysisk undervisning
Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘
20 minuter Isbrytare for att lara kdnna varandra

Utbildaren placerar deltagarna i en cirkel. Utbildaren
gar runt i gruppen och ber deltagarna att blunda och
tanka pa den plats dar de allra helst skulle vilja vara
just nu. Utbildaren ber deltagarna att fundera kring
orsakerna till deras val och att vara redo att forklara
for de andra gruppmedlemmarna varfoér de har valt
den har platsen. Nar alla deltagare ar redo uppmanar
utbildaren dem att namnge den valda platsen och att
delge gruppen orsaken till att de valde just den
platsen. Deltagarna lyssnar pa varandra och ger varje
gruppmedlem tillrackligt med tid for att dela med sig
av sin berattelse. Vid slutet av dvningen borde
deltagarna kunna identifiera om de har liknande
saker eller varderingar gemensamt. Det forutses att
deltagarna kommer att borja skapa tillit till varandra,
nagonting som borde forbattra gruppdynamiken.
Den har aktiviteten kan anvandas aven med
lagkvalificerade vuxna i borjan av en utbildning!

20 minuter Idéklackning Bladderblock

Utbildaren uppmanar deltagarna att delge gruppen
de kompetensbeddémningsverktyg som de anvander
regelbundet (om nagra) i deras dagliga arbete med
lagkvalificerade vuxenstuderande inom omradet for
lds-och skrivkunnighet, rakneférmaga och digital
kompetens. Om deltagarna inte utfor
kompetensbeddmningar i sitt dagliga arbete kan de
istdllet diskutera de lokala/regionala intressenterna i
deras natverk som de samarbetar med for att utfora
kompetensbeddmning och utbildning.
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Utbildaren antecknar deltagarnas kommentarer i
bladderblocket och kategoriserar dem sedan i olika

kluster. Dessa skulle kunna vara:

e Verktyg/foreskrifter framtagna av lokala och
regionala myndigheter

e Verktyg/foreskrifter framtagna av EU

e Verktyg framtagna av ens egen organisation

e Verktyg framtagna av andra enheter

¢ Informella metoder anvdnda av deltagare for
att bedéma kompetenser

60 minuter Kartldggning av kompetensbedémningsverktyg och | Barbar dator,
resurser internetanslutning

Utbildaren tillhandahaller fargade pappersark i en
hég och ber deltagarna att dra ett av dem. Personer
som drar samma farg kommer att arbeta
tillsammans i en grupp, i totalt 3 grupper. Varje
grupp  maste sbka pa internet  efter
kompetensbeddmningsverktyg/metoder och
foreskrifter (om det finns nagra) inom omradet for
las-och skrivkunnighet, rdakneférmaga och digital
kompetens i enlighet med foljande uppgifter:

e Grupp 1 — verktyg/foreskrifter framtagna av
lokala och regionala myndigheter

e Grupp 2 — EU- verktyg- och foreskrifter
relaterade till kompetensbedomning.

e Grupp 3 — verktyg/metoder utvecklade av
andra enheter (bade pa nationell niva och pa
EU-niva).

Om deltagarna arbetar med olika malgrupper av
lagkvalificerade vuxna &r det bra att blanda dem for
att skapa heterogena grupper sa att de kommer ha
en mer komplett lista dver verktyg och metoder for
kompetensbeddmning i slutet av aktiviteten.
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Vissa tips till utbildaren om var man kan soka efter

sadana verktyg/metoder:

e Webbplatser for lokala/regionala/nationella
myndigheter som ar ansvariga for
vuxenutbildning eller
utbildningsackreditering.

e FEPALE (elektronisk plattform for
vuxenutbildning i Europa)

e Erasmus+ plattform for projektresultat
e QECD
e Europakommissionens webbsida

Nar alla grupper ar klara med sina efterforskningar
ber utbildaren hela gruppen att dela listan med de
andra. Det dr en bra idé att skriva ut listorna sa att
varje deltagare kan anvanda dem i sitt dagliga arbete
och dela den med sina kollegor. Darutdver delar
utbildaren ut COMP-UP Verktygssats till deltagarna,
och betonar att det innehdller olika europeiska
exempel pa basta praxis inom omradet och lagger till
att nasta Enhet kommer att fokusera pa nagra av

dessa exempel pa basta praxis.

Modul 1/Enhet 2: Kompetensbedémning inom omradet for las-och skrivkunnighet, rakneférmaga
och digital kompetens

Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘
70 minuter Analysera och tillampa béasta praxis (BP).
FAS |

Utbildaren delar in deltagarna i tre grupper:

e Grupp 1 tilldelas omradet for bedomning av
digital kompetens (BP 15, 16, 23).

e Grupp 2 tilldelas omradet for bedomningen
av las- och skrivkunnighet (BP 1, 21, 23).
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e Grupp 3 tilldelas omradet for bedémningen

av rakneférmaga (BP 4, 5, 22).

Varje grupp tilldelas ocksd tre exempel pa basta
praxis fran COMP-UP Verktygssats, som anges ovan i
parenteser. De kommer att behdva sdka pa internet
och analysera exemplen pa basta praxis med
avseende pa vilkka som ad de centrala
elementen/aktiviteterna som de kan anvanda i det
dagliga arbetet med lagkvalificerade
vuxenstuderande  fér att  bedbma  deras
kompetenser inom omradet for lds- och
skrivkunnighet, rakneformaga och digital
kompetens. For att underlatta utbytet av
erfarenheter och reflektioner bland deltagarna inom
omradet  for  kompetensbeddémning,  forser
utbildaren varje grupp med foljande vagledande
fragor:

e Presentera din egen arbetssituation och
malgruppen av lagkvalificerade vuxna — vad
ar viktigt att ta i beaktande for att planera
och tillhandahalla kompetensbedémning?
Forsok att tanka utifran bade en
yrkesutbildningslarares och en
lagkvalificerad vuxens perspektiv.

e Diskutera fordelarna med de olika
metoderna/strategierna som foreslas i
exemplen pa basta praxis.

e Vilka element av dessa exempel pa béasta
praxis kan du overfora till din egen
arbetssituation?

e Vilka element av dessa exempel pad basta
praxis skulle kunna anvédndas for att skapa ett
kompetensbeddmningsverktyg inom
omradet for las- och skrivkunnighet,

rakneformaga och digital kompetens?
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e Hur skulle dessa exempel pa bdsta praxis
kunna anpassas for att vara lampliga i din

egen arbetssituation?

FAS Il

Som ett andra steg utarbetar deltagarna en
kompetensbeddmningsaktivitet inom omradet for
las- och skrivkunnighet, réakneférmaga och digital
kompetens, utifran de analyserade exemplen pa
basta praxis, tillsammans i sina smagrupper. De
kommer att testa implementeringen av en sadan
kompetensbedomningsaktivitet efterat med resten
av gruppen. Aktiviteten kan vara en av de som
beskrevs i exemplen pa basta praxis, eller till och
med en ny/antagen aktivitet utvecklad av deltagarna
sjdlva, eftersom att inte alla exempel pa basta praxis
innehaller specifika kompetensbedémningsverktyg.
Utbildaren maste vara bekant med de foreslagna
exemplen pa basta praxis. Nagra anvandbara tips for
den har aktiviteten:

TIPS TILL LAS- OCH SKRIVKUNNIGHETSGRUPPEN

e BP1/LearnersMot: oOvningar pad lds- och
skrivkunnighet kan hittas i Handboken Modul
9/Enhet 2 (nerladdningsbar i PDF-format fran
webbsidan) och i den digitala
kursen/lektionen 4 pa storytelling/om
historieberattande.

e BP21/Shared Reading: basta praxis beskriver
en specifik kompetensbedémningsmetod
inom omradet for lds- och skrivkunnighet.
Deltagarna borde hitta en passande text och
implementera metoden. For mer
information, klicka har.

e BP23/IDEAL: avsnittet  “Teknologi” i
Riktlinjerna  fér god praxis innehaller
anvandbara tips om hur man kan anvanda
teknologi for las- och skrivundervisning, och
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dessa kan inforas i aktiviteten som

deltagarna ska utveckla.

TIPS TILL GRUPPEN SOM ANSVARAR FOR
RAKNEFORMAGA

e BP4/GOAL: den rikstdckande
bedémningsrapporten hanvisar till ett
nationellt atgardsprogram “Count on Skills” i
Nederlanderna for att uppskatta vuxnas las-,
skriv-, tal-, hor- och rakneformaga.

e BP5/Improving basic skills: Att forbattra
grundkunskaper: Manualen Struktur,
reflektion och teknologi innehaller 6évningar
for att testa/utveckla flyktingars
grundkunskaper, daribland en 6vning
anknuten till rakneformaga.

e BP22/Matematikspel: det finns inget
specifikt verktyg, utan projektet fokuserar pa
hur man kan anvanda antika spel for att lara
sig grundlaggande rdkneférmagor. Det
innehaller:

o 101. Kompendium med beskrivningen av
spelen och vilka rdaknekunskaper som
anvands ndr man spelar dem.

o 102. En guidebok som innehaller en
sammanfattning av rakneférmagorna
som ar involverade i de olika spelen och
lektionsplaner for hur man kan anvanda
spelen for att lara ut grundldggande
matematik (med arbetsblad att dela ut
till eleverna).

TIPS TILL GRUPPEN SOM ANSVARAR FOR DIGITAL
KOMPETENS
e BP15/LIFE: projektet tillhandahaller
grundldggande  ICT-utbildning.  Slutprov
("Sjalvreflekterande fragor”) kan hittas i
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slutet av varje Enhet pa den digitala
utbildningsplattformen, och de kan anvandas

for beddmning av digital kompetens. |
Ldroplan for grundldggande
kompetensutveckling inom ICT — UC6 foreslas
nagra anvandbara lankar till digitala
sjdlvbeddémningstest (sasom lkanos, TOSA
Dig.Comp.).

e BP16/CODE-N-SOCIAL:
Kapacitetsuppbyggnadskursen innehaller
dvningar och slutprov som kan anvandas for
att bedéma digital kompetens.

e BP23/IDEAL: Enkdtundersékningen av digital
kompetens innehaller en
“undersdkningsenkdt  for elever” om
grundldggande digitala fardigheter som kan
anvandas for att beddma digital kompetens.

90 minuter Kompetensbeddmning i praktiken

Deltagarna omsatter [ praktiken den
kompetensbedomningsaktivitet som de har
utvecklat innan och under varje grupparbete. Varje
grupp kommer att leda sin egen aktivitet och de
andra deltagarna kommer att “representera”
lagkvalificerade vuxenstuderande.

Under testningen borde deltagarna mata hur lang tid
varje aktivitet tar och skriva ner bade de positiva
aspekterna och de kritiska punkterna.

20 minuter Bedomning och avrapportering

Utbildaren placerar deltagarna i en cirkel for att
sammanfatta de huvudsakliga resultaten av den
foregaende aktiviteten genom att skriva ner
nyckelord pa bladderblocket. Vissa vagledande
fragor till gruppdiskussioner:

e Vilka var for- och nackdelarna med varje
beddmningsaktivitet som implementerades?
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e For vilken malgrupp av lagkvalificerade

vuxenstuderande dar de implementerade
aktiviteterna lampliga?

e Hur skulle aktiviteterna kunna anpassas
vidare for att passa aven andra malgrupper
av lagkvalificerade vuxna?

e Varlangden pd aktiviteterna lamplig?

e Vilka forslag skulle du ge till lararen innan
aktiviteten implementeras?

e Vilka resurser kravs for att implementera
aktiviteten?

e Vilka andra varianter skulle vara majliga for
varje aktivitet?

Efterdt uppmuntrar utbildaren deltagarna att
anvanda (och eventuellt vidareutveckla) de
utarbetade beddomningsverktygen och aktiviteterna i

deras dagliga arbete.

Digital undervisning

15 minuter Webbseminarium: "En dverblick O6ver | COMP-UP
kompetensbedémning” Webbseminarium
Webbseminariet utgar frén en PPT-presentation | ~En  Overblick  &ver
som framférs och férklaras av en professionell | kompetensbedémning”.
utbildare. Webbseminariet ger en teoretisk
overblick over begreppen kompetenser och
kompetensbedémning, och o6ver de olika
metoderna och strategierna for
kompetensbedémning. Framforallt ger
webbseminariet en teoretisk bakgrund om las- och
skrivkunnighet,  rakneférmaga och  digital
kompetens.
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Deltagarna tittar pd Webbseminariet pa internet

innan de kommer till lektionen for att bekanta sig

med modulens teoretiska bakgrund.

Resurser
e Barbar dator (en per grupp under grupparbetet) med internetuppkoppling
e Bladderblock
e Fargade pappersark (for att bilda grupper under grupparbetet)
e Markpennor
e Ad-papper och penna for att ta anteckningar
e Utskrivna kopior av COMP-UP Verktygssats

Rekommendation, varianter

Modul 1 ar utvecklad med en blandad metodologi (en fysisk komponent (ansikte mot ansikte) och
en digital komponent). Webbseminariet borde hallas via ett digitalt mote for att mojliggora
deltagarnas sjalvstyrda larande innan de fysiska aktiviteterna tar vid. Icke desto mindre kan
webbseminariet enkelt anvandas under det fysiska motet som utgangspunkt fér en gruppdiskussion
om metoder for kompetensbeddmning.

Om det inte ar mojlig att implementera modulen i en fysisk miljo pa grund av Covid-19-pandemin
(eller liknande situationer), maste de flesta aktiviteterna anpassas for en digital miljo. | sddana fall,
for att dela in deltagarna i grupper, forslar vi anvdndningen av virtuella rum i
videokonferensprogramvaran.

Andra rekommendationer till utbildaren:

e Se till att du kdnner dig trygg och sdker med att anvdanda de valda exemplen pa béasta praxis
fran COMP-UP Verktygssats (lds och 6versatt dem i férvdg om det behovs)

e Setill att alla lankar till basta praxis fortfarande fungerar

e Glom inte att skriva ut kopior av COMP-UP Verktygssats innan undervisningstillfallet

e Om webbseminariet ar implementerat i den fysiska miljon, kan det vara till stod for
deltagarna att skriva ut och/eller dela PPT-presentationen i forvdag sa att deltagarna kan
anteckna och fa tillgang till informationen pa det satt som passar dem bast.
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som ocksa finns tillgdnglig digitalt via féljande lank:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSCAY8M8VLIZbjzRIROpixX6TMdRpORJ52avwOMrtn4 QTqjlQ/v

iewform?usp=sf link

Stangda fragor

1.

CO&SO  shdanwsits | ﬁ% @ﬂ ektrum %Folkuniversitetet A _DANYAR

Vilken typ av inldrning anses alltid vara planerad, strukturerad och ha larandemal?

a. Icke-formell inlarning

b. Formell inlarning

c. Informell inlarning

Icke-formell inlarning kan ske...:

a. |skolan

b. Via volontdrarbete

c. |familjen

| enighet med europaparlamentets och Europaradets rekommendation fran den 23 april

2008 for etableringen av den europeiska referensramen for kvalifikationer for livslangt

ldrande, definieras fardigheter som...:

a. Formagan att tillampa kunskap och vetande for att genomféra uppgifter och |6sa
problem

b. Formagan att anvanda manuella fardigheter

c. Formagan att tillampa bade mjuka och harda fardigheter

Gemensam ldsning ar en metod som kan anvandas for att bedéma...:

a. Las- och skrivkunnighet

b. Rédkneférmaga

c. Digital kompetens

Vilken kompetens ar involverad i att tolka planer, kartor och diagram?

a. Las- och skrivkunnighet

b. Rdkneférmaga

c. Digital kompetens

Vad betyder digital kompetens?

a. Att ha kunskaperna och fardigheterna som behdvs for att anvanda digitala medier

b. Att ha kunskaperna och fardigheterna som behdvs for att anvdanda ICT

c. Bada svaren ar korrekta

Vilka matematiska fardigheter anvénds vid spelande av Monopol?

a. Sortera och jamfora siffror

b. Kunna forsta ett koordinatsystem och hitta positioner upp till 100

c. Kunna uppskatta genom att avrunda till ndrmaste tiondel
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8. Kompetensgranskning... (du kan valja fler an ett svar):
a. Eleven kan vara i processens centrum

b. Kan testa en individuell fardighet
c. Anvander datorbaserade tester
9. Simuleringsdvningar sasom rollspel ar bra metoder for att bedéma...:
a. Yrkesrelaterade fardigheter
b. Logiskt tankande
c. Interpersonella fardigheter
10. Strukturerade intervjuer bestar av...:
a. Stangda fragor
b. Oppna fragor
c. Bade typerna av fragor

Ratta svar: 1-b; 2-b; 3-a; 4-b; 5-a; 6-c; 7-a; 8-a, b; 9-a; 10-b.
Oppna fragor

1. Vilka komponenter av bdsta praxis som du har analyserat kan overféras till din egen
arbetssituation eller till malgruppen som du arbetar med? Varfor?

2. Vilka komponenter av basta praxis som har analyserats i den har modulen kan anvandas for
att skapa ett kompetensbedémningsverktyg inom omradet for las- och skrivkunnighet,
rakneformaga och digital kompetens? Hur skulle dessa komponenter kunna implementeras
i ett kompetensbedomningsverktyg? Beskriv ocksa hur du skulle anvanda det med din
specifika malgrupp med lagkvalificerade vuxenstuderande.
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Modul 2: Foérenklingsmetoder — hur man arbetar med tillit och«
relationsskapande

Modulens mal

Det centrala malet med den har enheten ar for vuxenutbildningslarare (AEPs) att lara sig nya tekniker
for att stodja grupper av vuxenstuderande fran olika bakgrunder. Mer specifikt kommer deltagarna
att lara sig att arbeta med nya metoder for att involvera och engagera alla elever i klassrummet
oavsett tidigare kunskaper eller férmagor. Vidare kommer deltagarna att lara sig att arbeta med
tillit, relationsskapande och kommunikation for att starka deras relationskompetens vilket ar en
forutsattning for att arbeta i ett interpersonellt yrke. Dessutom syftar utbildningen till att forbattra
deltagarnas formaga att kommunicera effektivt via metoder som har utarbetats i
radgivningsforskning.

Larandemal
Efter genomforandet av den har utbildningsmodulen kommer deltagarna kunna:

e Minnas och sammanfatta de tre grundprinciperna for metoden Universell design for larande
(UDL).

e Forstd hurinldrning kan skilja sig mellan olika individer.

e Analysera och sarskilja vilka delar av UDL som kan tillampas i deras eget arbete.

e Vidkdnna olika satt att inkludera och engagera alla elever oavsett bakgrund.

e Bekanta sig med nya digitala hjalpmedel som kan implementeras for att géra undervisningen
mer inkluderande och engagerande.

e Vidkdnna betydelsen om goda relationer och tillit till eleverna i en undervisningsmiljo.

e Minnas vad relationskompetens innebar i en undervisningsmiljo.

e Kéanna igen sig och forsta mekaniken bakom Thomas Gordons diagram Gver empatisk
noggrannhet.

e |dentifiera och sammanfatta vad empatisk noggrannhet, aktivt lyssnande, reflekterande
uttalanden och sammanfattande innebar.

e Tillampa empatisk noggrannhet genom att anvanda aktivt lyssnande, sammanfattande och
reflekterande uttalanden.

e Beddma hur och nar man ska implementera empatisk noggrannhet for att battre forsta
elever.

Metodologiskt tillvdgagangssatt
Den har utbildningsmodulen ar utvecklad med en blandning av olika larmiljder. Detta innebar att
undervisningen ar uppdelad i bade digitala och fysiska (ansikte mot ansikte) moten och anvander en
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blandad variation av 6vningar. Den har metodologin har valts eftersom att den ger eleverna
mojligheten att fa tillgang till teoretisk information som ar presenterad i en envagskommunikation

innan det fysiska mdtet dger rum. Genom att erbjuda den hdr maéjligheten kommer deltagarna att
ha tidigare kunskap nar de kommer till undervisningstillfallet vilket ger mer tid till praktiska évningar
och implementering av den teoretiska kunskapen i klassrummet. Under den fysiska undervisningen
kommer en blandning av presentationer, grupparbeten, diskussioner och anvandningen av digitala
hjalpmedel att implementeras.

Undervisningsmaterial som behoévs for implementeringen
For att implementera utbildningen behovs féljande material:

Lankar
e Lank till introduktionsévning (PPT om UDL bildruta 3): https://whiteboard.fi/x5976

e Lank till bildruta 16 (UDL PPT — Diskussion om motivation):

https://padlet.com/anna petersson91/1km0Odpdajgbsiy3x

e Lank till bildruta 25 (UDL PPT — Google form): https://forms.gle/KkiECH7uZgxFXCxy9

e Lanktill UDL-riktlinjer for att demonstrera hur de fungerar (du kan ocksa visa videoklippet pa

webbsidan): http://udlguidelines.cast.org/

e Lank till bedomningsenkat: https://forms.gle/vNjbeqltzZRbSYMCwS8

e PPT om UDL och empatisk noggrannhet.

Tekniska aspekter: dator, projektor, Wi-Fi.
e Whiteboardtavla eller bladderblock.
e Webbseminarium.
e Lista med 12 vagsparrar utskriven till alla deltagare.

Inneh&ll (Amnen/Enheter)

Enhet 1:

Underlattande — hur man engagerar och inkluderar elever fran olika bakgrunder med anvandning av
UDL.

| den har enheten kommer vi att gd igenom bakgrund och instruktioner till UDL-metoden. Vi kommer
att diskutera hur inlarning faktiskt sker och hur det kan skilja sig mellan olika elever. De tre
huvudprinciperna: engagemang (varfor), representation (vad) och uttrycksatgard (hur) kommer att
omfattas och diskuteras i grupp. Grundprinciperna och kontrollpunkterna for UDL kommer att
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revideras och hur de ska tolkas och implementeras kommer att demonstreras. | slutet kommer vi
att gd igenom hur man kommer igdng med UDL. Genom hela enheten kommer mindre dvningar som@
involverar att anvanda digitala hjalpmedel som kan implementeras av vuxenutbildningslarare i deras

arbetsliv att introduceras.

Enhet 2 Webbseminarium:
Thomas Gordons diagram 6ver empatisk noggrannhet.

| det har Webbseminariet kommer begreppet empatisk noggrannhet att presenteras och foérklaras.
Thomas Gordons diagram kommer att presenteras och de olika delarna av det kommer att forklaras
och exemplifieras. Vidare kommer webbseminariet att visa var manniskor tenderar att misslyckas i
kommunikation i enlighet med diagrammet. Den sista delen fokuserar pa att forklara hur vi kan bli
battre pa att kommunicera genom att anvanda empatisk noggrannhet.

Enhet 3:
Relationskompetens med anvandning av empatisk noggrannhet.

Enheten kommer att inledas med en presentation om relationskompetens och betydelsen av att
skapa goda relationer med elever kommer att forklaras. Jonas Aspelins indelning av
relationskompetens i tre undergrupper (kommunikationskompetens, differentieringskompetens
och socioemotionell kompetens) kommer att presenteras. Efter den har inledningen om
relationsskapande kommer utbildningen att bli mer praktiskt orienterad. Férst kommer en valdigt
kort sammanfattning av Thomas Gordons diagram att presenteras bara for att se till att alla deltog i
webbseminariet. Darefter kommer den resterande lektionstiden agnas at att praktisera och
implementera empatisk noggrannhet for battre kommunikation och relationsskapande med elever.
Empatisk noggrannhet bestar av fyra delar: aktivt lyssnande, 6ppna fragor, reflekterande uttalanden
och sammanfattande. Alla fyra delar kommer att forklaras och exemplifieras av utbildaren och
darefter kommer deltagarna uppmuntras att delta i 6vningar dar de far 6va pa dessa fardigheter.

Undervisningstimmar per @mne/Enhet

Varaktighet/ metod

Amne/Enhet Ansikte mot Anteckningar

. Webbseminarium
ansikte

1 Underlattande — hur man | 2,5 timmar
engagerar och inkluderar elever
fran olika bakgrunder med
anvandning av UDL.

CO&SO ‘”g ﬁ:m Mspektrum % Folkuniversitetet A DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER PUT ENR S



) t/IOh Support

C_Omp-Up empowern

MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE

BASIC COMPETENCES
2 Thomas Gordons diagram over 15 minuter

empatisk noggrannhet. «
3 Relationskompetens med | 2,5 timmar

anvandning av empatisk

noggrannhet.

Steg for steg-implementering
Modul 2/Enhet 1: Underlattande — hur man engagerar och inkluderar elever fran olika bakgrunder
med anvandning av UDL.

Fysisk undervisning
Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘

30 minuter Introduktion till hela utbildningsmodulen PPT-presentation om

| den hér inledningen till hela utbildningsmodulen | underldttande, dator,
kommer de olika dmnena for dagen att introduceras. | mobiltelefon eller
De centrala malen och férvantningarna pa | surfplatta, projektor.
utbildningen omfattas ocksa. | PPT-presentationen
finns mer information. Deltagarna kommer ocksa att
introducera sig sjalva genom att delta i en 6vning dar
de far tillgang till ett digitalt hjalpmedel kallat mini-
whiteboardtavlor (lank i PPT-presentationen). Har
kan de se ett exempel pa hur man kan anvanda mini-
whiteboardtavlorna och de ombes att skapa sin egen
version genom att besvara fragorna fran PPT-
presentationen. Néar alla ar klara kommer vi att ha en
kort introduktionsrunda dar alla far presentera sin
whiteboardtavla for gruppen.

20 minuter Introduktion och bakgrund till UDL. PPT-presentation om
underldttande, dator,

| det har segmentet av presentationen kommer en .

projektor.
introduktion till UDL och betydelsen av orden att
tackas. Dessutom forklaras bakgrunden till och
uppkomsten av universell design i arkitektur att
forklaras. En kort bakgrundsbeskrivning av hur UDL
antogs och hur organisationen CAST grundades
kommer att presenteras. Slutligen kommer de tre

principerna féor UDL att introduceras och

CO& SO ﬁmm EMspektrum % Folluniversitetet - & ' DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER RS



Comp-Up

MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE

BASIC COMPETENCES

empowern

att  visas  och

demonstreras pa webbsidan CAST.org.

grundprinciperna  kommer

30 min

Engagemang — svaret pa varfor man ska lara sig

En presentation av den forsta principen for UDL —
engagemang, som representerar “varfor” man ska
lara sig — kommer att tdckas. Vissa av principerna
med praktiska rekommendationer om hur man
implementerar det har i klassrummen kommer att
presenteras. Detta foljs av en dvning dar deltagarna
ombes ga till Padlet.com (lank i PPT-presentationen)
och fylla i den digitala anslagstavlan genom att
besvara fragan som visas i PPT-presentationen. Nar
alla har fyllt i anslagstavlan kommer vi att ga igenom
svaren for att jamfora och diskutera skillnader och
likheter i svaren.

PPT-presentation om
underldttande, dator,
projektor.

20 min

Representation — svaret pa vad man ska lara sig

En presentation av den andra principen i UDL —
representation, som karakteriserar svaret pa varfor
man ska lara sig — kommer att tdckas. Vissa av
principerna med praktiska rekommendationer for
detta i
kommer att presenteras. En gruppovning i form av

hur man implementerar klassrummet

en diskussion om hur man implementerar den har
metoden i deltagarnas klassrum/arbete kommer att
(diskussionspunkterna och

folja presentationen

instruktionerna kan hittas i PPT-presentationen).

PPT-presentation om
underlattande, dator,
projektor.

20 min

Handling och uttryck — svaret pa hur man lar sig

En presentation av den tredje principen i UDL —
handling och uttryck, som karakteriserar "hur” i
larande — kommer att tdckas. Vissa av principerna
med praktiska rekommendationer for hur man kan
implementera detta i klassrummen kommer att
En att
presentationen dar deltagarna ombes att fylla i en
(lank i PPT-

presenteras. ovning kommer folja

kort enkdt fran Google Forms

PPT-presentation om

underlattande, dator,

projektor.
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presentationen) och darefter diskutera i smagrupper
vad de svarade.

15min Digitala hjalpmedel — rekommendationer PPT-presentation om

underlattande, dator,
| den har presentationen kommer en rad olika | projektor.

digitala hjdlpmedel som ar tillgdngliga, gratis och
relevanta for vuxna utbildare, att introduceras. Vissa
av verktygen ar tagna fran COMP-UP Verktygssats.

15 min Hur kommer man igang? PPT-presentation om

underlattande, dator,
| den har avslutande delen av presentationen | projektor.

kommer en sammanfattning av de tre
grundprinciperna inom UDL att presenteras.
Darefter foljer nagra praktiska rekommendationer
for hur man kan borja implementera UDL-ramverket.
Allra sist kommer ocksa rekommendationer for var
man kan hitta mer information via olika medier ocksa
att tillhandahallas (vidare instruktioner kan hittas i

PPT-presentationen).

Modul 2/Enhet 2: Webbseminarium — Thomas Gordons diagram.

Digital undervisning
Varaktighet Metoder och innehall Verktyg/material

15 min Thomas Gordons  diagram  Over empatisk | Tillgang till

noggrannhet webbseminariet via

| det har korta webbseminariet kommer deltagarna | projektplattformen

att  bekanta sig med begreppet empatisk

noggrannhet. Vidare kommer Thomas Gordons
diagram oOver empatisk noggrannhet att forklaras
och sattas in i sitt sammanhang. De vanligaste
misstagen som vi gor nar vi forsoker forsta en annan
person omfattas ocksd och foérklaras inom

diagrammet.
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Modul 2/Enhet 3: Relationskompetens med anvandning av empatisk noggrannhet.

Fysisk undervisning

Varaktighet Metoder och innehall

10-15 minuter

Presentation —  teoretisk bakgrund till

relationskompetens

| den héar introducerande presentationen om

begreppet relationskompetens kommer den
teoretiska bakgrunden och Aspelins modell att

omfattas.

e Relationskompetens — vad &r det och varfor
ar det viktigt?

e Aspelins modell for Relationskompetens.

o Kommunikation, differentiering och
socioemotionell kompetens.

e Fokus kommer att ligga pa kommunikation
for syftet med den har utbildningen och de
foljande aktiviteternas syfte kommer vara att
forbattra kommunikationsfardigheter for att

skapa béttre relationer och tillit till elever.

Verktyg/material

PPT-presentation om
tillit
relationsskapande,

och

dator, projektor.

10 minuter Presentation — kort sammanfattning av empatisk | PPT-presentation om
noggrannhet och Gordons diagram tillit och
| den har presentationen kommer begreppet | relationsskapande,
empatisk noggrannhet och konceptet fér Thomas | dator, projektor.
Gordons diagram att sammanfattas valdigt snabbt | Utbildaren laser PDF-
fran webbseminariet bara for att forsdkra att alla | kapitlet om empatisk
deltagare har tagit del av webbseminariet och | noggrannhet i forvag.
forstatt det helt och hallet.

30 minuter Presentation och aktivitet — 12 vagsparrar PPT-presentation om

Presentation: Ett satt att beskriva vad bra lyssnande
ar, ar att beskriva vad det inte ar. 12 vagsparrar ar
satt som &r vanliga att svara pa som lyssnare. | den
har presentationen kommer vi att ga igenom dessa
12 svar som senare kommer att anvandas i
nastkommande aktivitet.

tillit och

relationsskapande,

dator, projektor.
Utbildaren laser PDF-
kapitlet om

vagsparrar i forvag.
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Aktivitet 1 (bildruta 30, se instruktioner i
anteckningarna): i den har aktiviteten uppmuntras
deltagarna att fundera pa nar de har anvant
vagsparrar och hur det paverkade konversationen.
En liten diskussion (bildruta 37) kommer att avsluta
presentationen/aktiviteten dar deltagarna far
diskutera vilka vagsparrar de stoter pa eller anvander

sjalva allra oftast.

Aktivitet 2:
deltagarna att forséka kommunicera med en person

i den har aktiviteten uppmuntras

som bara svarar med ”“vagsparrar”. Den har
aktiviteten genomfors i par och deltagarna turas om
att vara antingen "talaren” eller ”lyssnaren”. Syftet
med aktiviteten ar att demonstrera att satt som vi
ofta svarar manniskor pa faktiskt kan vara ett hinder
for kommunikation och begransa var forstaende for
den andra personen. Alla instruktioner kan hittas i
listan Over de 12

PPT-presentationen. Dela ut

vagsparrarna.

30 minuter

Presentation och aktivitet - 6ppna och stangda
fragor

Presentationen innehaller: differentierat lyssnande,
att stalla fragor och forklarandet av 6ppna och
stangda fragor.

Aktivitet: i den har aktiviteten testar deltagarna att
bara stalla stangda fragor for att ta reda pa hur det
kan paverka en konversation och hur svart det ar att
faktiskt forstd vad den andra personen forsoker
Vidare PPT-
presentationen.

forklara. instruktioner kan hittas i

PPT-presentation om
tillit
relationsskapande,

och

dator, projektor.
Utbildaren laser PDF-
kapitlet om att stalla
fragor i forvag, som
kan hittas pa Google
Books (Bok: Listening
well).

30 minuter

aktivitet — reflekterande

uttalanden och sammanfattningar

Presentation och

PPT-presentation om

tillit och
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Bbrja genom att visa videoklippet pa YouTube, med | relationsskapande,

lank i bildruta 31, for att demonstrera hur | dator, projektor.
reflekterande uttalanden fungerar. Utbildaren laser PDF-
kapitlet om att skapa

Presentationen innehaller: instruktioner for hur man | reflektioner i forvag
gar fran att stdlla fragor till att formulera
reflekterande uttalanden och varfor detta ar
effektivt och anvandbart. Detta foljs av ett exempel
dar de olika verktygen (0ppna fragor, reflekterande
uttalanden och sammanfattande) anvands.

Aktivitet: i den har aktiviteten far deltagarna
mojligheten att formulera reflekterande uttalanden
och att sammanfatta i en konversation. Ovningen
inleds pa samma satt som ovningen med Oppna och
stangda fragor, men nu borde lyssnarna formulera
pastdenden istadllet for att stalla fragor. Vidare
instruktioner kan hittas i PPT-presentationen.

10-20 minuter | Utvardering Lank till enkat eller

Under de sista minuterna av undervisningen far | utskriven enkat
gruppen mojligheten att avrapportera och diskutera
sina upplevelser av utbildningen. En enkdt kommer
att delas ut dar deltagarna far reflektera kring vad de
har lart sig under dagen samt ge aterkoppling till
utbildarna. De sista minuterna ger deltagarna tid till
att diskutera och reflektera kring deras upplevelser

av dagen.

Digital undervisning

Den digitala lektionen utgors av en kort videofilm som kommer att tacka det teoretiska diagrammet
over empatisk noggrannhet som har utvecklats av Thomas Gordon. Videofilmen bestar av en PPT-
presentation som forklarar diagrammets olika komponenter och hur en kommunikationskedja ser
ut. Vidare forklarar diagrammet var i den har kommunikationskedjan manniskor tenderar att
misslyckas. Dessa “misslyckanden” kommer noggrant att understkas och sattas in i sitt
sammanhang.
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Resurser «
e Penna och papper

e Dator, smart mobiltelefon eller surfplatta.

e Wi-Fi-uppkoppling

Rekommendation, varianter

Lektionen genomfors bast med tva utbildare som kan hjdlpas at att demonstrera de olika
kommunikationsdvningarna. Detta ar inte nodvandigt men det kan eventuellt gora koncepten
|attare att forsta om de kan bli demonstrerade fullt ut. En annan rekommendation ar att innan
lektionen se till att alla lankar fortfarande fungerar. Se till att du har last kapitlen om empatisk
noggrannhet av RW Miller och tittat igenom webbsidan CAST.org ordentligt for att bekanta dig med
metoderna. Vidare kan det vara ett behjalpligt stod for deltagarna om du skriver ut och/eller delar
ut PPT-presentationen i forvag sa att deltagarna kan ta anteckningar och ta till sig informationen pa
ett satt som passar dem bast. Om undervisningstillfallena behéver goras om till digitala moten pa
grund av Covid-19 &r den forsta enheten om UDL och underlattande valdigt enkel att anpassa efter
detta. Den andra enheten &r kénsligare for att gbras om fran fysisk till digital, men om det ar
nodvandigt sa finns det satt for att anpassa undervisningen till ett digitalt format.

Kontrollista :

e Las kapitlen om empatisk noggrannhet och PDF-filerna om empatisk noggrannhet och
vagsparrar. Ga till Google Books och sok efter “Listening Well: The Art of Empathic
Understanding” av William R. Miller (2018). Las kapitel 7 och 8.

e Titta igenom webbsidan CAST.org och bekanta dig med UDL, titta pa instruktionsfilmer och
|ds om de tre grundprinciperna och riktlinjerna.

e Kontrollera alla lankar och se till att du kdnner sig sdker pa att anvdnda dem och oversétta
om det behdvs.

e Skriv ut listan med 12 vagsparrar till alla deltagare.

e Skriv upp PPT-bildrutor som ett kompendium sa att deltagarna kan ta anteckningar.

Utvardering

| slutet av undervisningen av Enhet 3 kommer deltagarna ombes att sammanfatta, utvardera och
reflektera kring vad de har lart sig under utbildningen och om de har aterkoppling pa hur
undervisningen kan forbattras. Detta kommer att genomfoéras forst i gruppdiskussioner och sedan
genom att de fyller i enkdten nedan som en digital enkdtundersokning via den har lanken:
https://forms.gle/vNjbeqltzRbSYMCwS.
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Stangda fragor
1. En viktig princip for UDL ar att...
a. Satta ribban for inlarning hogt
b. Inkludera alla i klassrummet
c. Fokusera pa den genomsnittliga eleven
2. Vilka ar de tre grundprinciperna for den universella designen for larande (UDL)?
a. Empati, kreativitet och autonomi
b. Karaktar, fokus och inkludering
c. Engagemang, representation och uttryckhandlande
3. UDL ar baserat pa vetskapen att alla lar sig pa ett unikt satt. Vilket av féljande omraden
paverkar larande enligt UDL-metoden?
a. Larandet ar intressant eller relevant for eleven
b. Larandet presenteras pa ett begripligt satt for alla
c. Det finns manga satt att uttrycka kunskap pa
4. Hur kan du som ladrare se till att alla i klassrummet &r engagerade i undervisningen enligt
UDL-principen?
a. Presenterainformation pa flera olika satt
b. Erbjuda alternativ som engagerar, motiverar och bibehaller elevernas intresse
c. Erbjuda olika satt att [0sa en uppgift och presentera resultatet eller kunskapen pa
5. Jonas Aspelins modell for att forsta relationskompetens innehaller tre delar, vilka?
a. Umgange, intelligens och samarbete
b. Empati, flexibilitet och mentalisering
c. Kommunikation, differentiering och socioemotionell kontroll
6. Enligt Thomas Gordons diagram, var misslyckas de flesta méanniskorna nar de forsoker forsta
nagon?

a. D betydelse
b. Alla cirklar
c. Pilarnal,2o0ch3
7. Empatisk noggrannhet dr en kompetens som innefattar flera fardigheter, vilka?
a. Aktivt lyssnande
b. Att stélla 6ppna fragor
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c. Sammanfattande och reflekterande pastdenden
8. Vilka ar nagra vanliga misstag som manniskor gor nar de forsoker vara goda lyssnare?
a. Uttrycker reflekterande uttalanden
b. Staller for manga fragor
c. Haller med om allting som den andra sager
9. Oppna fragor leder ofta till...?
a. Langre svar
b. Kortare svar

c. Precisa svar
10. Vilka av féljande alternativ kan anses vara ett reflekterande uttalande?

a. Dukanner dig inte hord?
b. Du kanner dig inte hord.
c. Menar du att du inte kdnner dig hord?

Korrekta svar: s: 1-b; 2-c; 3- alla tre svar ar korrekta; 4-alla tre svar ar korrekta; 5-c; 6-c; 7-alla tre

svar ar korrekta; 8-b, c; 9-a; 10-b.

Oppna fragor

1. Vilka av aktiviteterna och de implementerade 6vningarna anser du kommer att hjilpa dig

mest i ditt yrkesliv? Motivera ditt val.
2. Pavilka satt har dagens kurs paverkat dig?
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Modul 3: Inkluderande metoder i vuxenutbildning «

Modulens mal

| Modul 3 kommer yrkesutbildningsldrare (AEPs) att introduceras for begreppet inkluderande
undervisning. Deltagarna kommer att fa en forstdelse for grundvarderingarna for en inkluderande
lararprofil och kommer att lara sig hur de ska vardera elevers olikheter och mangfald.

Larandemal
Efter genomforandet av den héar utbildningsmodulen kommer deltagarna (AEPs) att:

e FoOrstd begreppet inkluderande undervisning

e Kanna till skillnaden mellan integrerad och inkluderande undervisning

e Kunna anvanda inkluderande och positivt sprak

e FoOrsta grundvarderingarna for en inkluderande lararprofil

e Forvarvaviktiga lararkompetenser for inkluderande undervisning. Dessa kompetenser utgors
av attityder, kunskaper och fardigheter, och de anknyter till grundvarderingarna

e Kunna vardesatta elevers mangfald (relaterad till kultur, utbildning osv.)

Metodologiskt tillvagagangssatt
Som foreslas inom COMP-UP Verktygssats, kdnner vuxenutbildningslararna ett behov av att lara sig
3 olika aspekter som anknyter till inkluderande undervisning:
e Hur man arbetar med grupper bestdende av vuxenstuderande fran olika kulturella
bakgrunder
e Hur man arbetar med grupper bestdende av vuxenstuderande fran olika
utbildningsbakgrunder
e Hur man anpassar nivan pa utbildningsmaterial efter elever med laga kvalifikationer

For att tillgodose det har behovet, kommer Modul 3 att struktureras kring 3 enheter. Varje enhet
foljer en annorlunda/olikartad metodologisk strategi, eftersom att deras framsta fokus kan ligga pa
kunskaper, attityder eller fardigheter.

e Enhet 1 kommer att innefatta webbseminariet som teoretisk bakgrund, gruppaktiviteter och
presentationer

e Enhet 2 kommer att innefatta presentationer och gruppaktiviteter

e Enhet 3 kommer att innefatta aktiviteter som kommer att vara till anvandning for att
implementera inkluderande undervisning
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Undervisningsmaterial som behdvs for implementeringen
Penna, papper, dator, internetuppkoppling, utskriva nyckelord, COMP-UP Verktygssats, kontrollista

Ytterligare lankar:
Inclusion, Exclusion, Illusion and Collusion: Helen Turnbull at TEDx

The Evolution of Inclusion: The past and future of education
(lank till PPT)

(lank till Webbseminarium)
(lank till nyckelord for utskrift)
(lank till Kontrollista)

Innehall (Amnen/Enheter)

Enhet 1 — Begreppet inkluderande undervisning
a. Introduktion till inkluderande undervisning
b. Inkluderande undervisning kontra integrerad undervisning
c. Inkluderande undervisning och positivt sprak

Enhet 2 — Profil for inkluderande larare — hur man varderar elevers mangfald
a. Kompetenser, attityder kunskaper och fardigheter for inkluderande undervisning
b. Att forsta hinder for larande

Enhet 3 — Verktyg och aktiviteter for inkluderande undervisning

Undervisningstimmar per amne/Enhet

Varaktighet/ metod
Amne/Enhet Ansikte mot Anteckningar

Webbseminarium

ansikte
1 Begreppet inkluderande | 1 timme 15 minuter
undervisning

Profil for inkluderande larare 1timme

Verktyg och aktiviteter for | 2 timmar

inkluderande undervisning
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Steg for steg-implementering
Modul 3/Enhet 1: Begreppet inkluderande undervisning

Fysisk undervisning

Varaktighet Metoder och innehall Verktyg/material

15 minuter Webbseminarium om begreppet inkluderande | Dator, projektor om
undervisning du anvander den i

Webbseminariet kommer att ge dig en teoretisk | fysisk (ansikte mot
introduktion till begreppet inkluderande | ansikte) undervisning
undervisning. Det kommer att ge en dverblick Gver
dess historiska utveckling, dess konceptuella
bakgrund och dess hoga status i det moderna
samhéllet. Det kommer ocksa att introducera dig for
profilen for inkluderande larare.

Ytterligare lankar:
https://www.youtube.com/watch?v=6SnXBKEfr2s
https://www.youtube.com/watch?v=PQgXBhPh5Z0

20 minuter Aktivitet om  integrerad och inkluderande | Utskrivna nyckelord,
undervisning PPT-presentation

Den héar 6vningen kommer hjélpa till att reflektera
over de tva begreppen integrerad och inkluderande
undervisning. Olika nyckelord satts upp pa vaggen
eller skrivs upp pa tavlan. Deltagarna ombes att
separera dem i tva grupper utifran en grundprincip
(utbildningssystemet som problem kontra eleven
som problem). Grundprinciperna borde funderas ut
av deltagarna.

15 minuter Gruppdiskussion om integrerad och inkluderande | Penna och papper
undervisning

Vilken  modell anser du reflekterar din
skolas/institutions 6vergripande metod?

Har du nagra elever som du ser som ett “problem”?
Har du ndgonsin tankt att skolsystemet och skolorna
kan vara problemet? Vilka blir konsekvenserna av det
har perspektivskiftet for dig som larare? Skriv ner
dina idéer och tankar.
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10 minuter Presentation: att sammanfatta inkluderande | PPT-presentation,

undervisning dator, projektor

Utbildaren  sammanfattar den inkluderande
undervisningsmetoden som féljer. Inkluderande
undervisning...
e Vidkdnner att alla elever kan ladra sig
e Efterstravar att ta itu med alla elevers
inlarningsbehov, oberoende av deras
formagor, funktionshinder, kon,
socioekonomiska stallning, psykosociala
behov eller hélsobehov, med ett sarskilt
fokus pa de som ar sarbara for
marginalisering och exkludering
e Ar en process — en strivan efter att hitta
battre satt att svara pa mangfald
e Handlar om att lara sig att uppskatta
olikheter och att lara sig av mangfald
e Handlar om att identifiera och eliminera
hinder for inlarning och deltagande
e Behdver inte begransas till stora klasser eller
en brist pd materialresurser
e Ardelaven bredare strategi for att frimja ett
inkluderande samhalle

Ytterligare lankar:
https://www.youtube.com/watch?v=2g88Jubnkcg

15 minuter Aktivitet om inkluderande och positivt sprak Utskrivna nyckelord,

Las de tillhandahallna uttrycken. Ringa in de ord och | penna
uttryck som du anser speglar inkluderande och
positivt sprak, och genomstryk de som du anser
speglar negativt sprak och negativa attityder.

Jamfor och diskutera dina svar med dina kollegor.
Kan du komma pa fler inkluderande uttryck? Gor en
affisch bestdende av inkluderande uttryck och visa

upp den i din skolas personalrum.
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Modul 3/Enhet 2: Profil for inkluderande larare

Fysisk undervisning
Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘
15 minuter Presentation med konkret information om de | PPT-presentation,

nddvandiga kompetenserna, attityderna, | dator, projektor

kunskaperna och fardigheterna som kravs av alla
larare som arbetar i inkluderande miljoer

Profilen for inkluderande ldarare som beskrivs har
grundar sig pa resultaten fran projektet
”Lararutbildning for inkludering (TE4l)” och utgar
ifran  ramverket  for  grundvéarderingar  och
kompetensomraden.

Detta innefattar:
e Attvardera elevmangfald
e Att stodja alla elever
e Att samarbeta med andra
e Personlig yrkesutveckling

20 minuter Gruppdiskussion om profilen fér inkluderande larare | PPT-presentation
for att dekonstruera och rekonstruera tankesatt om | ELLER utskrivna
elever och inkluderande undervisning nyckelord

Inom var och ett av de 4 omradena har du sett en
lista Gver attityder, kunskaper och fardigheter. Ta lite
tid och valj ut tre kompetenser som du anser ar allra
viktigast inom varje omrade. Diskutera med de andra
deltagarna varfor du beddémer dem som allra
viktigast. Besitter du dem alla? Kan du anvanda dem
fullt ut i din undervisningsmiljo? Vilka ar hindren for
att anvdnda dem?

15 minuter Aktivitet: Forstaelse for hinder for inlarning Penna och papper

Vissa hinder for inlarning och utveckling harstammar
fran forsvagningar eller funktionsnedsattningar,
men allt fler ar ett resultat av berdvande i bade
hemmet och inlarningsmiljoer.

Hinder for inlarning inkluderar:
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e Forsvagningar eller funktionsnedsattningar

e Berovande av grundlaggande behov och
tillgang till utbildning

e Depression, radsla och angest

e Lagsjalvkansla

e Motivationsbrist

e Negativa attityder till larare

e Undervisningsmetoder som inte tillgodoser
barnens behov

e Brist pa stimulerande  skol-  och
klassrumsmiljoer

e Orealistiska forvantningar pa elever

Tank pa elevernaidin klass. Vilka av dessa hinder tror
du att de star infor? Vilka andra hinder for inlarning
och deltagande kan du komma pa? Valj fyra elever i
din klass som du ar bekymrad fér och gor noteringar
om vilka barridrer som kan paverka deras attityder,
beteenden och studieresultat.

10 minuter Aktivitet: reflektion kring din nuvarande forstaelse | Penna och papper,
for inkluderande undervisning utskrivna nyckelord

Utifran en inkluderande larares kompetenser,
reflektera Over din nuvarande forstaelse for
inkluderande undervisning och forsok att besvara
foljande fragor for att hjalpa dig planera hur du ska
organisera din undervisning pa ett mer inkluderande
satt:

1. Klassrumsmiljo

e Hur ser det ut nar du forst kliver in? Ar
rummet valkomnade, intressant, attraktivt
och stimulerande?

e Vad skulle du kunna gbra for att forbattra
klassrummet direkt?

e Vad skulle du kunna gora som kanske kraver
mer tid och resurser? Var kan du fa hjalp med
detta?
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e Vilka sarskilda atgarder behover du vidta i

klassrummet for att tillgodose sarskilda
undervisningsbehov?
2. Forvaltning och organisering

e Fundera pa de regelbundna rutinerna du
anvander i din klass och vilka budskap de ger
till elever.

e Arsattet som klassen fungerar pa respektfullt
gentemot alla elever i din klass?

e Hur kan du organisera eller omorganisera
moblerna i klassrummet for att gora det
lattare att rora sig fritt och for att dndra
arbetsmonster utan alltfor storre storningar?

e Hur kan du underlatta for elever att fa
tillgang till resurser, dela med sig av sitt

arbete och hylla framgangar?

Modul 3/Enhet 3: Verktyg och aktiviteter for inkluderande undervisning

Fysisk undervisning
Varaktighet = Metoder och innehall Verktyg/material ‘
30 minuter | Aktivitet: COMP-UP Verktygssats i praktiken COMP-UP

Ta lite tid for att ldasa och analysera COMP-UP | Verktygssats

Verktygssats. Begrunda foljande fragor:

e Vilken basta praxis (BP) tycker du fokuserar pa
inkluderande metoder?

e Vilken BP med fokus pa inkluderande metoder
fungerar bast i ditt klassrum? Varfor?

e Vilken BP skulle ha hogst overforingspotential
for att tillampas i ditt klassrum?

Tips: Pa sidorna 39 och 40 finns det en lista med alla BP
som fokuserar pd inkluderande metoder.

30 minuter | Forskning om BP géllande inkluderande metoder Dator,
internetuppkoppling

Utga ifran svaren i den foregdende aktiviteten och valj

ett exempel pa basta praxis som du skulle vilja
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analysera narmare. Folj stegen nedan for att forbereda

en kort presentation for resten av deltagarna:

e Anvand lanken som ges for varje BP for att géra
djupgadende efterforskningar om den BP du har
valt (t.ex. http://www.learnersmot.eu/home-
en).

e Gor en lista med de viktigaste komponenterna
i denna BP

e Valj en av komponenterna fér denna BP och

forbered en kort presentation for resten av
deltagarna

e Fundera pa "hur” denna valda BP uppfyller
kraven for att vara ett “inkluderande verktyg”
utifran konceptet som presenteras i Enhet 1 i
den har modulen

45 minuter | Presentationer och gruppdiskussion om | Penna och papper
huvudkomponenter i den BP som har analyserats

Varje deltagare presenterar en huvudkomponent i den
BP som har analyserats

(t.ex. https://epale.ec.europa.eu/sites/default/files/in-
learning reflection tools book.pdf).

Efter varje presentation leder utbildaren en 6ppen
gruppdiskussion. Det framsta syftet med diskussionen
ar att reflektera kring olika exempel pa basta praxis
med hansyn till begreppet inkluderande undervisning
som introduceras i den har modulen. Detta kommer att
underlatta sjalvbedémningen av den har modulens
studieresultat.

Du kan fokusera pa @mnen sasom:
e Inkluderande och integrerad undervisning

e Mangfald
Positivt sprak

Hinder for inldrning
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e Klassrumsmiljo «
e Forvaltning och organisering

e QOsv.

15 minuter | Utvardering Penna och papper

Att accepteras av alla partners

Digital undervisning

Den digitala undervisningen kommer att ge dig en teoretisk introduktion till begreppet inkluderande
undervisning. Den kommer att ge en dverblick 6ver dess historiska utveckling, dess konceptuella
bakgrund och dess hoga status i det moderna samhallet. Den kommer ocksa att introducera dig for
profilen for inkluderande larare.

Resurser
Penna, papper, internetanslutning, utskrivna nyckelord, COMP-UP Verktygssats, kontrollista

Ytterligare Lankar:
Inclusion, Exclusion, Illusion and Collusion : Helen Turnbull at TEDx

The Evolution of Inclusion: The past and future of education
(lank till PPT)

(lank till Webbseminarium)
(lank till nyckelord for utskrift)
(lank till Kontrollista)

Rekommendation, varianter

Modul 3 &r utvecklad som en blandad larmiljo-modul med ett webbseminarium som digital
undervisning. Dock kan detta anpassas efter kursens koncept. Exempelvis kan webbseminariet
anvindas i fysisk undervisning och kan vara utgdngspunkten for en gruppdiskussion. A andra sidan
kan manga aktiviteter, sdsom gruppdiskussioner, ocksa genomfoéras i ett digitalt format (i forum
0sV.).

Utvardering
Lank till utvarderingsenkaten: https://forms.gle/mEwf5LCM4wTQHb3f6

CO&SO ﬁm @ﬁe ktrum %Folkuniversitetet A 'DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER PouT


https://www.youtube.com/watch?v=6SnXBKEfr2s
https://www.youtube.com/watch?v=PQgXBhPh5Zo
file:///C:/Users/Zsofi/Downloads/Module3/Comp-Up%20O2%20Module3_draft.pptx
file:///C:/Users/Zsofi/Downloads/Module3/Comp-UP%20O2%20Module3_Checklist_final.docx
https://forms.gle/mEwf5LCM4wTQHb3f6

Vation support

o= C_Omp-Up empowerm

[l MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

Stangda fragor

1. Konceptet for inkluderande undervisning...
a. Omfattar bara elever som har sarskilda undervisningsbehov
b. Utgar fran idén att alla elever borde lara sig tillsammans, oavsett skillnader eller
funktionsnedsattningar
c. tas baraibeaktande i skolor
2. lundervisningen maste en inkluderande larare ta hansyn till... (valj flera svar)
a. Forvaltning och organisering
b. Klassrumsmiljo
c. Material
3. Profilen for inkluderande larare som presenteras har utgdr fran resultaten av projektet
”Lararutbildningen for inkludering (TE4I) och arbetar kring ramverket for grundvarderingar
och kompetensomraden. Detta innefattar (valj fler an ett svar)...
a. Attarbeta med andra
b. Personlig yrkesutveckling
c. Attvdrdera elevmangfald
4. Valj det udda alternativet. Hinder for inlarning inkluderar:
a. Lagsjalvkansla
b. Motivation
c. Brist pa stimulerande skol- och klassrumsmiljoer
5. Valj fler an ett alternativ. Inkludering ar en kompetent av...
a. Anpassningsformaga
b. Fysisk och ekonomisk tillgang
c. Tillgdnglighet
6. Vilket ar INTE en bestandsdel av en inkluderande klassrums- procedur och praxis?
a. Att tillhandahalla beddmningsuppgifter med kultur- och konsbaserade exempel
b. Att undervisa utan att ta hansyn till elevernas olikheter
c. Att forsdkra att alla elever kdnner sig accepterade och far en kédnsla av tillhérande
7. Larare maste hantera olika typer av barn i klassrummet och behover veta hur de ska gora
det.
a. Falskt
b. Sant
c. Sant, men det beror pa undervisningssammanhanget
8. Inkluderande undervisning...
a. Behdver inte begransas till stora klasser eller till brister pa materialresurser
b. Aren process — ett sdkande for att hitta battre satt att bemdta mangfald pa
c. Bada alternativ ar korrekta
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9. Vem gynnas av inkluderande undervisning?
a. Bland andra gynnas samhallen av inkludering eftersom att funktionshindrade barns

introduktion till allmdnna skolor introducerar funktionshindrade barn for
lokalsamhallen och grannskap

b. Endast elever gynnas, eftersom att det dr de som far specialundervisning utifran
deras behov

c. Endast larare gynnas av inkluderande undervisning

10. Att bibehalla separat skolgang for barn med olika bakgrunder ar...

a. Hallbart, trots att det leder till sémre utbildning

b. Inte kostnadseffektivt eller hallbart pa lang sikt

c. Hallbart pa lang sikt

Ratt svar: 1-b; 2-a,b; 3-a3,b; 4-b, 5-a,c; 6-b; 7-b; 8-c; 9-a; 10-b.

Oppna fragor
1. Vilka av de beskrivna aktiviteterna anser du kommer hjalpa dig allra mest att implementera

dina kunskaper om inkluderande undervisning? Forklara varfor.
2. Frén din synvinkel, borde kontexten tas i beaktande i undervisningen? Ar kontexten viktig
nar vi pratar om inkluderande undervisning? Andrar det de pedagogiska fardigheterna?
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Modul 4: Inblandning och motivation «

Modulens mal

Den hdr modulen ar utformad for att hjalpa deltagare, vuxenutbildningslarare (AEPs), att fa en battre
forstaelse for och att stodja deras arbete med lagkvalificerade vuxna. Modulen kommer att ga
igenom en rad olika @mnen som kan gynna och forbattra vuxenutbildningsldrares och

lagkvalificerade vuxnas gemensamma arbete.

Vidare ger modulen en overblick 6ver vad som borde tas i beaktande och den tillhandahaller redan
implementerade exempel pa god praxis for att motivera malgruppen med lagkvalificerade vuxna att
Oka sitt engagemang och hoja sin motivation for att delta i inlarningsprocesser.

Larandemal
Efter genomforandet av den har undervisningsmodulen kommer deltagarna (AEPs) att kunna:

e Forstd hur de ska gripa sig an lagkvalificerade vuxna for att engagera dem i
inlarningsprocesser

e Forstd hur de kan anknyta larande till situationer i det verkliga livet

e Forstd varfor och hur de ska motivera lagkvalificerade vuxna pa deras utbildningsbana

e Beddma lagkvalificerade vuxnas fardigheter

e FOrstd vad atgardsplanering ar och fordelarna med att bemaéstra den har férmagan

e Forstd vad malsattning ar och dess betydelse for att na framgang

e Kombinera atgardsplanering och malsattning for att uppratta en strategi

e FoOrstad hur de ska arbeta med positiv aterkoppling

Metodologiskt tillvdgagangssatt

Metoden som kommer att anvdandas for COMP-UP Utbildningsplan, och féljaktligen aven fér den har
modulen, ar blandad larmiljo. Det kommer att vara en kombination av fysiska (ansikte mot ansikte)
moten och webbseminarier. Innehallet i webbseminarierna kommer att tacka den teoretiska delen
av respektive amne, vilket kommer att presenteras i form av en interaktiv PPT-redovisning, medan
de fysiska moétena kommer att fokusera pa de praktiska delarna. Darfor kommer grupparbete,
individuella reflektioner och gruppdiskussioner att anvandas i den fysiska undervisningen. Elever
kommer att ges mojligheten att fa en djupare forstaelse, reflektera och utbyta erfarenheter med
kamrater i relation till de olika metoderna, vilket kan anvandas effektivt i inldrningsprocessen och
for att forbattra lagkvalificerade vuxenstuderandes sjalvmedvetenhet och motivation.
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Undervisningsmaterial som behdvs for implementeringen «

For implementering men av den aktuella modulen kommer foljande resurser att kravas:

» For de fysiska motena: stenciler, bladderblockspapper, post it-lappar, markpenna, projektor,
barbar dator, audiovisuell utrustning.
» For de digitala motena: barbar dator.

Alla lankar och digitala resurser (bortsett fran webbseminarierna) som kommer att behovas,
kommer att laggas till vid varje Enhet.

Innehall (Amnen/Enheter)

Eftersom att laroplanen utgar ifrdn blandad larmilj6-metoden anvander varje enskild komponent
(modul) samma metodologi. Detta kommer att uppnas genom att kombinera de fysiska métena med
digitala inlarningsmaijligheter.

Inom varje enhet finns det en interaktiv PPT-presentation som har filmats, namngiven efter enheten
for att den lattare ska kunna hittas. Dessa presentationer kommer att tillhandahalla den teoretiska
delen for varje enhet. De kommer att finnas tillgangliga pa COMP-UP-projektets webbsida under
"Webbseminariebiblioteket”. Utbildare/instruktorer kommer att kunna anvanda dem utifran sina
egna preferenser som en introduktion till &mnet i modulen eller som en sammanfattning av de
amnen som gruppen hittade implementeringsidéer om i de olika enheterna.

Inom Modul 4 kommer féljande enheter att inga:

Hur identifierar man lagkvalificerade elever och hur engagerar man dem i utbildning?
Hur arbetar man med stdd i vardagslivet nar det kommer till 1dgkvalificerade vuxna?
Hur satter man upp realistiska och individuella mal for deltagarna?

BN e

Hur arbetar man med positiv aterkoppling i malinriktad undervisning?

(OSO 8 _ ffzpek rum 5 Folkuniversitetet /A DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER PUT ENR S



oOh Support

Comp-u p empowe

MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

Undervisningstimmar per @mne/Enhet

Varaktighet/ metod
Amne/Enhet ARSIKIE . Anteckningar

mot Webbseminarium

ansikte

1 Hur identifierar man 1 5 minuter - Isbrytare kommer att

lagkvalificerade elever | timme anvandas for att skapa
och hur engagerar man en positiv
dem i utbildning? gruppdynamik

- Aktiviteter relaterade
till emotionell
intelligens och respekt
for mangfald kommer
att implementeras

2 Hur arbetar man med | 1 5 minuter - For att skapa ett band
stod i vardagslivet nar | timme och ett tillitsfullt
det kommer till forhallande mellan
lagkvalificerade vuxna? utbildare och elev

- Rollspel for att anknyta
till  situationer i det
verkliga livet?

3 Hur satter man upp |1 5 minuter - Ovningar relaterade till
realistiska och | timme atgardsplanering  och
individuella mal for malsattning kommer att
deltagarna? implementeras

4 Hur arbetar man med | 1timme | 5 minuter - Fokus kommer att ligga
positiv aterkoppling i pa emotionell
malinriktad intelligens: Att ge och ta
undervisning? emot aterkoppling

MAspektrum == e
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Steg for steg-implementering

Modul 4/Enhet 1: Hur identifierar man lagkvalificerade elever?

Kompetens inom socialt stdd bidrar till en effektiv utveckling av en tillitsfull yrkesrelation mellan
utbildare och elev. Detta innebar att utbildare har férmagan att uppvisa emotionell intelligens i
inlarningsprocessen, och att de maste ha kapaciteten och mdjligheten att uttrycka empati och
utveckla en forstdelse for individen/eleven genom deras inlarningsprocess, och foljaktligen i
aktiviteter relaterade till kommunikation och socialt engagemang. En utbildare maste vara
medveten om eleverna och borde vara kanslig gentemot dem, och borde ta hansyn till sociala,
kulturella, etniska och ekonomiska skillnader. Utbildaren maste kdnna till sociokulturella skillnader
och strava efter att minska omedveten partiskhet i interaktion med eleverna. Att ge yrkesrad och
information i en icke-hotfull miljo ar nyckeln till att etablera en tillitsfull och stddjande relation med
eleven. Sarskild uppmarksamhet borde ocksa riktas mot den fysiska aspekten av larosalen, sdsom
utformning, avskildhet och avstand mellan sittplatser. Utbildare borde ha i atanke att det ar valdigt
viktigt inom ramen for ett givande samarbete att sakerstalla tillit och fortroende samt objektivitet i
relationen mellan larare och elever. Utbildare maste vara emotionellt intelligenta nog for att
tillhandahalla stod och aterkoppling och for att garantera en icke-hotande, tillitsfull och
fortroendegivande miljo dar aven lagkvalificerade vuxenstuderande, med lagt sjalvfortroende och
eventuellt negativa tidigare utbildningserfarenheter, kan kdnna sig trygga och bli involverade i
inlarningsprocessen. Ovningarna och aktiviteterna nedan kan implementeras for att forbéattra
utbildarnas fardigheter i att identifiera lagkvalificerade elever.

For att battre stodja vuxenutbildare i deras stravan efter att uppna de olika enheternas larandemal,
kan foljande, redan implementerade europeiska god praxis-projekt, anvandas fran COMP-UP

Verktygssats:

Namn Béasta praxis-nummer | Sida
LearnersMOT 1 9
Follow the story 2 10
Improving basic Skills | 5 13
KnowHubs 8 16
SAVE 10 18
OutSideln 12 20
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IPOOL 13 21
ESSKEYCOM 19 27

Implementera foéljande dvningar i den fysiska undervisningen:

) T/IOh Support

empowerhn

Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material
5 minuter Inledande gruppmote/isbrytning Larosal,
Stenciler med fragor fran
Utbildare borde i forvag vélja ett antal fragor | lankarna nedan:
fran de angivna ldnkarna for att fa igdng en | https://conversationstartersw
gruppdiskussion, genom vilken en introduktion | orld.com/icebreaker-
av eleverna/deltagarna kan genomforas. questions/
https://icebreakerideas.com/ic
ebreaker-questions-biggest-
list-ever/
5 minuter Kort presentation av enheten — utifran | Barbar dator, projektor
webbseminariet — betydelsen av emotionell
intelligens nar man identifierar lagkvalificerade
elever.
25 minuter | Emotionell intelligens, att respektera mangfald, | Bladderblock, markpennor,
att uttrycka empati audiovisuell utrustning,
Den har o6vningen kan genomfdras med en | papper och pennor
grupp pa 5-10 personer, dar eleverna delas in i
mindre grupper om 3-5 personer. Varje grupp | Méjliga lankar att foresla
behéver ha en barbar dator eller en surfplatta | SOm utgangspunkt:
tillganglig for att utforska de nedanstiende | hipsi//www.youtube.com/watch?v=
KUWI16sIGPPw
rubrikerna — emotionell intelligens och respekt | .. <. ww.youtube.com/watch?v=
for mangfald — tillsammans med en uppsattning | cZigpTsnc3l
fragor. Instruera eleverna att samla idéer, skriva
ner dem pd papper (bladderblock borde
anvdndas), och att utse en presentatér som
redogor for gruppens idéer.
15 minuter | Avrapportering, diskussion om resultat Papper, pennor
Efter att alla grupper har haft sina
presentationer, ge upphov till en diskussion pa
5-10 minuter, med fragor sdsom:
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A) Emotionell intelligens

e Vad ar emotionell intelligens?

e Rada upp nagra fardigheter som
anknyter till emotionell intelligens.

B) Respekt for mangfald

e Vad menas med mangfald i en social
kontext?

e Vilka fardigheter kravs for att respektera
mangfald?

Nagra ytterligare fragor som du kan overvaga:

e Kan du identifiera olika former av
partiskhet som kan vara relevanta for
|ararens och utbildarens engagemang
och kommunikationsmetod?

e Kan du rada upp nagra punkter, amnen
eller problem som en utbildare kanske
maste vara medveten om vad galler
respekt for mangfald?

5 minuter Webbseminarium — Introduktion till Modul | Larosal, Barbar dator,
4/Enhet 1 projektor

Webbseminariet kan anvandas sasom utbildaren tycker att det ar bast lampligt.

Modul 4/Enhet 2: Hur arbetar man med lagkvalificerade vuxna i vardagslivet och hur integrerar man
laranderesultaten i situationer i det verkliga livet?

Nar man arbetar med stdéd som anknyter till vardagslivet ar en viktig faktor for att lyckas
kommunikation och att skapa en trygg och dppen miljé mellan larare och elever. Dock ar den har
strategin inte hallbar for alla och darfér kan alternativa metoder anvandas for att ge stod i mer
praktiska uppgifter, sdsom: att skriva CV, anstka om ett jobb digitalt, hdnvisa eller medfdlja
anvandare till andra institutioner sasom utbildningsanordnare eller bibliotek osv. P4 det har sattet
ar stodet valdigt konkret och praktiskt.

Ett alternativ for att stddja den har malgruppen i deras vardagssituationer ar att mojligtvis tilldela
dem arbetsuppgifter for en hel vecka, for att involvera dem i att satta upp mal och planera de
handlingar som ska utforas. | ndsta enhet kommer metoderna for dessa tva aspekter att presenteras
i mer detalj.
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MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE

BASIC COMPETENCES

FOr att battre stddja vuxenstuderande i deras mal med att uppna enheternas larandemal, kan«
anvandas fran COMP-UP

féljande, redan

implementerade europeiska god praxis-projekt,

Verktygssats:

Namn Basta praxis- | Sida
nummer

ReplayVET 3 11

GOAL 4 12

Non-vocational 7 15

adult education

KnowHubs 16

Supreme 17

CLAN 14 22

YEP! 18 26

Implementera foljande 6vningar i den fysiska undervisningen:

Varaktig ~ Metoder och innehdll

het

t/iOh Support

empower

Verktyg/material

minuter | |3gkvalificerade utifran rollspelsaktiviteterna

Grupparbete: dela in deltagarna i grupper
om 3-5 personer och lat dem diskutera
rollspelsscenarier som kan anvandas for att
overvinna sprakliga och sociokulturella
hinder i situationer i det verkliga livet

15 Kort presentation av enheten — betydelsen av | Ldrosal, barbar dator,
minuter | modulen, genom webbseminariet projektor, audiovisuell
Besvara fragorna varfor det ar viktigt att: utrustning
- Etablera ett band mellan deltagare och
utbildare — diskussioner om deltagarnas
bakgrund (10 minuter)
- Skapa en positiv atmosfar for larande (5
minuter)
- Inleda en diskussion om tidigare
inlarningserfarenheter
25 Diskussion och reflektion om hur man kan stddja | Papper, penna,

bladderblock, markpenna
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== MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

- Efter att ha kommit pa olika scenarier, lat

hela gruppen diskutera dessa scenarier

- Rollspelsaktiviteter: att ga till
marknadsplatsen, butiker, eller
postkontoret for att fa

vardagslivserfarenheter, via rollspel

Forbered stenciler med fragor sasom:
e Hur kdnde du dig ndr du besdkte butiken?
e Var det svart att fa kontakt med
butiksbitradet?
e Vad kunde ha gjorts annorlunda?
5minuter | Aktiviteter och  6vningar for att starka | Penna,  Bdrbar  dator,
sjalvfortroendet/sjalvkanslan projektor

Forklara for deltagarna varfor sjalvkansla ar viktigt.
Dela in deltagarna i par och |at dem reflektera kring
och diskutera vad de har hort.

Forbered stenciler utifran lankarna nedan:
https://enlightenmentportal.com/development/self-

esteem-building-activities/

15 Att skapa goda relationer — 6vning — rollspel Barbar dator, projektor,
minuter pen, paper
Bjud in deltagarna for att titta pa nagra videofilmer
av:
- Ett rollspel som skildrar aktivt lyssnande:
https://www.youtube.com/watch?v=odXenbR
MnU8
- En animation (fran filmen ”InsideOut”) som
skildrar aktivt lyssnande:
https://www.youtube.com/watch?v=t685WM5
RéaM

Para ihop eleverna (en kommer att vara eleven och
den andra kommer att spela rollen som utbildare)

och be dem att forbereda ett rollspel dar de maste
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"bli aktivt lyssnade pa” av sin larare i foljande fall

(paren kan vélja):

Fall 1: En ung, arbetsl6s mamma som dr desperat
efter att inte ha lyckats vid sin senaste arbetsintervju
(efter att redan ha blivit refuserad tre ganger).

Fall 2: En ung, manlig migrant fran Osteuropa — i
ovrigt med valdigt goda kompetenser — som
diskrimineras vid en jobbintervju dar unga, manliga
muslimska flyktingar erbjods jobbet istdllet for
honom (orsak: landets politik).

Sammankalla gruppen for en kort reflektion och
avrapportering. Fraga deltagarna foljande:

For eleven: kande du att du mottog empati fran din
larare?

Fér utbildaren: var det svart att inte foresla nagon
|6sning och att bara forsoka vara i elevens skor?

Varianter som kan introduceras: par byter roller och
upplever ocksd den andra personens situation i en
kommande fas.

5 min Slutkommentarer

Inled en diskussion och Iat eleverna uttrycka sina
intryck av évningen och vad de har lart sig.

Det har kan ocksd anvandas i andra enheter for

beddmning av undervisningen.

Modul 4/Enhet 3: Hur satter man upp realistiska och individuella mal for deltagarna?

Det ar valdigt viktigt att utbildarna ger tydliga forklaringar till bade realistiska och individuella mal
och forklarar logiken bakom dessa tva. De forklaras genom stegen som maste tas vad galler
atgardsplanering. Det ar av storsta betydelse att utbildare forstar vikten av malsattning for att kunna
ge informationen till eleverna. For att battre kunna stédja vuxenstuderande i deras stravan efter att
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na de forvantade laranderesultaten, kan féljande exempel pa god praxis-projekt fran COMP-UP

t/iOh Support

Verktygssats studeras och anvandas som grund for ytterligare dvningar:

Verktyg att | Basta praxis- | Sida
anvanda: nummer

Namn

GOAL 12
Improving 5 13
basic Skills

Supreme 9 17
SAVE 19 27
CLAN 14 22
Central advice | 20 28
centre

Implementera foljande dvningar i den fysiska undervisningen:

empower|

For att fa igdng gruppen, titta pa foljande
videoklipp:
https://www.youtube.com/watch?v=PCRSVRD2EAk
https://tinyurl.com/y4r38ncr

Ge deltagarna tid till att analysera deras SMART-
atgdrdsplan:

S Specifikt — vad ska personen goéra? Det har
borde uttryckas som en positiv handling: “Att ga
och simma” snarare dn ”att inte sitta still sa
mycket”

presentation/Webbseminarium,
stenciler, penna, papper

Varaktighet Metoder och innehdll Verktyg/material
5 minuter Kort introduktion till enheten — baserad pd | Larosal, barbar dator,
webbseminariet projektor, audiovisuell
5 minuter Inled en diskussion om individuella mal och | utrustning, stenciler
forklara betydelsen av dem, och kopplingen
mellan malsattning och atgardsplanering for att
utarbeta en strategi.
20 minuter | Atgardsplanering Barbar dator, projektor,
Forklara vikten av dtgardsplanering. audiovisuell utrustning, PPT-
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M Matbart — hur mycket? Hur ofta?

A Lampligt/uppnaeligt (pa engelska
Appropriate/Attainable) — nagonting de vill
gora. Hur viktig ar handlingen?

R Realistiskt/Relevant — hur sdker ar personen
pa att han/hon kan utféra handlingen?

T Tidsbaserat — nar ska handlingen utforas?

Presentera foljande fragor sa att deltagarna kan
borja fundera pa sitt SMART-ramverk, och
inkludera svaren pa foljande fragor i deras
atgardsplaner:

e Vad ska du gbra?

e Hur mycket? Hur ofta?

e Hur viktigt ar det har for dig?

e Nar ska du gora det?

e Forestall dig att gora detta under nasta
vecka, hur sdker kdnner du dig pa att du
kommer att slutfora planen?

20 minuter | Malsattning — kort- och langsiktigt Barbar dator, projektor, audio-
Titta pd videon via lanken nedan: visuell utrustning, PPT-
https://tinyurl.com/y3bs49f2 presentation/webbseminarium,

stenciler, penna, papper

Forklara vad malsattning ar och betona vikten
av att stodja personer med langsiktiga
forutsattningar for sjalvforvaltning, gemensam
malsdttning och atgardsplanering.

Malsattning hjdlper manniskor att:

e Bestdmma vad de vill
e GOra upp en plan for att na dit
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e Tatill handling
e Fortsatta tills malet ar uppnatt eller tills

ett battre har identifierats

Inom gruppen, identifiera betydelsen av ett
mal:

e Ett mal ar nagonting som en person
verkligen vill uppna.

e Manniskor lar inte fullfélja mal som inte
ar viktiga for dem.

e Gemensam malsattning hjalper till att
forsakra att de dverenskomna malen ar
relevanta och viktiga for personen.

Att sdtta upp och na mal:

Satt upp ett realistiskt mal — malet borde
anknyta till en positiv férandring och borde vara
meningsfullt for personen i hans/hennes liv.

Bryt ner malet i mindre steg, i “genomforbara”
delar — detta ar atgardsplanen

Genomfor atgardsplanen — ta den ett steg i
taget, lar av misstag och bakslag

Paminn deltagarna om hur viktigt det ar att
skriva ner sina mal. Presentera Bilaga 1 —
Formuldr fér medelbetyg (GPA)

10 minuter | Dela ut stenciler av Bilaga 1 och/eller Bilaga 2 | Stenciler (Bilaga 1 — Formular

och inled en gruppdiskussion om dem, och | fér medelbetyg (GPA), Bilaga
sammanfatta vad eleverna ombes att gora | 2)

utifran de omfattande amnena. Lat dem gora
sin malsattning och atgardsplanering som laxa
som du kan reflektera kring under nasta

undervisningstillfalle.
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Modul 4/Enhet 4: Hur arbetar man med positiv aterkoppling i malinriktad undervisning? «

Utbildare maste ge kanslig aterkoppling till sina elever om deras prestationer och de maste ocksa
lara sig att lyssna pa aterkoppling fran dem — om de vill ha en nara relation. Den har enheten
fokuserar pa att ge utbildare en forstaelse for betydelsen av och kompetenser i att ge och ta emot
aterkoppling till/fran sina elever. Som har patraffats, ar det for att arbeta effektivt med
lagkvalificerade vuxna valdigt viktigt att skapa ett band och en néra relation till dem for att vinna
deras fortroende och for att engagera dem i uppgifterna och i inlarningsprocessen. Vidare maste
utbildare hjalpa sina elever, vilket har visats i tidigare enheter, att identifiera och forbattra sina
fardigheter och kunskaper for inlarningsutveckling och for en framgangsrik karriar. Darfor ar det av
storsta vikt att larare/utbildare ocksa kan ge effektiv aterkoppling till sina elever genom vilken de
kan vidkdnna elevernas styrkor och motivera dem dar det behovs. Aterkoppling ar ett maste for att
kunna komma framat! Positiv aterkoppling kan fungera som en generator for att genomfora
uppgifter.

Implementera foljande 6vningar i den fysiska undervisningen:

Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘
5 minuter Kort introduktion till enheten — baserad pa | Béarbardator, projektor,
webbseminariet stenciler, penna,

papper, bladderblock

10 minuter Inledande 6vning: "Hitta nyckeln” Bladderblock eller en

Den héar évningen lampar sig for grupper om 10-15 | whiteboardtavla, en
deltagare. “nyckel” eller ett litet
objekt  som  kan
Be om 4 frivilliga fran gruppen. Skriv deras namn pa | gdmmas

ett bladderblock eller pa whiteboardtavian, och
informera dem sedan att de kommer att kallas
tillbaka in i rummet en i taget for att leta efter en
nyckel. Be dem att [ldmna rummet.

Beratta for 6vriga deltagare om processen och deras
roller i vart och ett av 6vningens steg:

Tyst dterkoppling: nar den forsta frivilliga kommer in

i rummet ska deltagarna vara helt tysta och stilla.
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Negativ__Gterkoppling: nar den andra frivilliga

kommer in i rummet ska deltagarna ge negativ
aterkoppling, oavsett hur nara eller langt bort
sokaren ar fran nyckeln. Var kanslig mot din grupp,
men instruera dem att de den typen av aterkoppling
som de kan fa hora nar nagon ar missnojd med deras
prestation. Deltagarna borde INTE svara pa nagra
forfragningar om riktning eller hjalp.

Positiv_men allmén dterkoppling: Nar den tredje

frivilliga kommer in i rummet borde alla deltagare ge
positiv. men ospecifik aterkoppling (tex ”duktig
pojke”, ”"bra jobbat”, ”jag gillar verkligen dina
anstrangningar”) oavsett hur nara eller langt borta
sokaren ar fran nyckeln. Deltagarna borde INTE svara
pa nagra forfragningar om riktning eller hjalp.

Specifik _dterkoppling: nar den fjarde frivilliga

kommer in i rummet borde deltagarna ge specifika
tips och forslag for att hitta nyckeln, utan att avsloja
var den finns. De borde svara pa ja/nej-fragor.

* Notera att vissa individer blir upprorda o6ver
negativ aterkoppling, trots att det ar en simulering.

GOm nyckeln. Kalla in deltagarna en i taget. Varje
frivillig far den foreskrivna aterkopplingen som anges
ovan.

Tyst: gdm nyckeln pa en inte alltfor svar plats inne i
rummet. Tillat tvd minuter for sékningen.

Negativ: valj en svarare plats. Tillat tvda minuter for
sokningen.

Positiv men allmdn: valj en svarare plats. Tillat tva
minuter for sokningen.
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Specifik: valj en svarare plats. Tillat tva minuter for
sokningen.

5 min

Diskussion om dvningen

Fraga de frivilliga, en person i taget, i den ordning i
vilken de kom in i rummet:

e Hur kdnde du dig medan du letade efter
nyckeln?

e Vad tankte och kdnde du som ett resultat av
aterkopplingen som du fick?

e Hur paverkades din prestation av
aterkopplingen som du fick?

e Vad fick den mottagna aterkopplingen dig att
tanka om och kanna infér de andra
deltagarna i rummet som gav
aterkopplingen?

e Omdet harvartypen av aterkoppling som du
fick ta emot varje dag, hur tror du att det
skulle paverka din vilja och/eller formaga att
halla dig sjalv och dina lagkamrater trygga?

Sammanfatta uttryckta asikter genom att dra
slutsatsen att:

e Olika typer av aterkoppling kan hindra eller
stodja mottagarens prestation

e Specifik aterkoppling, som ges pa ett positivt
satt, har battre positiv paverkan pa
mottagarens prestation

e Inom ramen fér en inlarningsprocess ar
aterkoppling en av de viktigaste aspekterna,
men det ar ocksa en av de svaraste att fa till
ratt. Det ar information som kan paverka
elevens framtida handlingar, det ar
bemyndigande eftersom att det bidrar till
battre prestationer om det ges vid ratt
tidpunkt och pa ratt satt. Effektiv
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aterkoppling tillhandahaller en systematisk
metod for att utveckla béattre relationer,

inlarning och prestationen, samt for att
bibehalla fokus och uppnad mal.

20 min Attintroducera struktur/regler for att ge och ta emot | Barbar dator, projektor,
dterkoppling och en kort &évning — utifrdn | audio-visuell
utrustning, stenciler

webbseminariet, PPT-presentation

1,2,3, kartong,
whiteboardtavla,
Bladderblock,
Bladderblockspaper,

Dela in gruppen i sma lag om 3 personer.

Be eleverna att titta pa videon om ett exempel pa att
ge aterkoppling:
https://www.youtube.com/watch?v=5cb8BeNuRCU

och be dem att gora foljande:

penna, post it-lappar

- Samla ihop fler regler bade for sandaren och
mottagaren av aterkopplingen

- lIdentifiera huvudkomponenterna for SBI-
modellen i aterkopplingens innehall

- Avgora huruvida den givna aterkopplingen ar
effektiv eller inte

Efter 5 minuter av grupparbete delar smagrupperna
med sig av sina asikter till den stora gruppen. Notera
de ytterligare reglerna samlade pa kartongen och
fast dem pa en whiteboardtavla, bredvid den forsta
uppsattningen fran Stencil 2.

Fardigstall de tva listorna med regler genom att lagga
till de som namndes av utbildarna.

15 min Ovning i att praktisera ”att ge och ta emot
konstruktiv aterkoppling”

Be deltagarna att bilda grupper om 3.

Elever i varje grupp kommer att arbeta tillsammans i
15 minuter och anta 3 olika roller: sandare av
aterkoppling, mottagare av aterkoppling och
observator
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Ge instruktionerna till deras uppgifter:

Sdndaren av dterkoppling maste tanka ut nagon att
ge aterkoppling till och dela situationen med den
mindre gruppen; det borde vara en verklig situation
— det kan vara ndgon som deltar i utbildningen,
nagon pa jobbet eller en relationspartner — men en
verklig situation i vilken SBI-modellen kan anvandas.
Ova sedan pa att anvianda SBI-modellen genom att
ge aterkoppling till en annan person i den mindre
gruppen — ha tre forberedda exempel pa situationer
att erbjuda elever om de behdver inspiration — helst
med anknytning till lagkvalificerade vuxnas
inldrningsprocesser.

Mottagaren av dterkoppling spelar rollen (sa
realistiskt och autentiskt som mojligt) som personen
som &ar den tilltankta mottagaren av aterkopplingen
fran sandaren av aterkoppling;

Bade sd@ndaren och mottagaren maste respektera de
tidigare granskade uppsattningarna av regler

Observatéren tittar tyst pa och antecknar styrkor
som uppvisas av sandaren av aterkoppling samt
saker som kanske behover goras annorlunda.
(Anvander  han/hon  modellen?  Respekterar
mottagaren av aterkoppling de flesta reglerna? Vad
fungerade bra?Vad hade du gjort annorlunda om du
var i hans/hennes skor?

Efter 5 minuter borde alla i den lilla gruppen byta
roller med varandra.

5 min Avrapportering, gruppdiskussion om évningen

Nar varje person har fatt mojligheten att spela varje
roll i de sma rollspelen, borja avrapportera
erfarenheten och peka ut lardomar.

CO&SO ﬁzm @ﬂe ktrum %Folkuniversitetet A DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER PouT



'ation Ssupport

p— C_Omp-Up empowermn

== MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

Du vill kanske stélla foljande fragor:

1. Vad var anvandbart med SBI-metoden? Vad
var utmanande med att respektera reglerna
for att ge aterkoppling?

2. Vad var anvandbart och vad var utmanande
med att respektera reglerna for att ta emot
aterkoppling?

3. | vilka typer av situationer skulle den har
aterkopplingen vara hjalpsam (var sa specifik
som mojligt)?

4. Vilka nya regler skulle kunna laggas till pa
listan Over regler?

5. Hur kan vi overfoéra upplevelserna fran den
har ganska artificiella miljon till riktiga
kunskapssituationer?

5 min Slutkommentarer

Eleverna delar med sig av intryck av lektionen och

pekar ut vad de har lart sig.

Digital undervisning

Den digitala undervisningskomponenten av den aktuella laroplanen kommer framst utgoras av
webbseminarierna, som produceras och ar en integrerad del av laroplanen. En PPT-presentation har
forberetts som grund for webbseminariet och den ar indelad i fyra numrerade avsnitt for att lattare
kunna anvandas av eleverna, for den korta introduktionen och/eller sammanfattningen inom den
fysiska undervisningen. Vidare har externa, korta videoklipp inkluderats, som kan anvdandas som
vdgledning och eleverna kan ga tillbaka till dem nar éan de behover.

Inom den har modulen finns det material som kan hjalpa eleverna med:
- Att skapa behagliga, effektiva inlarningsmiljder

- Betydelsen av malsattning och atgardsplanering
- Att ge och ta emot aterkoppling samt vikten av positiv aterkoppling i en inlarningsprocess
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Resurser «
For framgangsrik implementering av den har modulen behovs féljande resurser:
e Barbar dator, projektor, bladderblock, papper, penna, markpenna, kartong, nyckel eller ett
liknande litet foremal som kan gdmmas.
e COMP-UP Verktygssats i nedladdningsbart PDF-format (digital eller fysisk kopia, det ar upp
till utbildaren att bestdmma)
e Webbseminarium — Modul 4: Inblandning och motivation

Externa Lankar
e Know Hubs Verktygssats: https://know-hubs.eu/uploaded/tiny/files/kh toolkit final.pdf
e Aktiviteter for att starka sjalvkanslan: https://enlightenmentportal.com/development/self-esteem-

building-activities/

e Exempel pa emotionell intelligens: https://www.healthline.com/health/emotional-

intelligence#tworkplace

o Atgirdsplanering: http://actionplanning.co.uk/case-studies

e Emotionell intelligens: https://www.Skillsyouneed.com/general/emotional-intelligence.html

e Fortresslearning: https://fortresslearning.com.au/

e Hur man skrivet ett bra CV: https://www.newbalancejobs.com/write-a-good-curriculum-vitae/

e Isbrytare: https://www.playmeo.com/activities/ice-breakers-get-to-know-you-games/

e Hur man starker sjdlvkanslan: https://www.lifehack.org/688465/how-to-build-self-esteem

e Personlig malsattning: https://www.mindtools.com/page6.html

Rekommendation, varianter
1. Ifall att utbildare inser att laxor inte kan goras av eleverna, finns det vid néastféljande
lektionstillfalle inga resurser att basera arbetet pa (detta ar tilldmpningsbart med Enhet 2
och Enhet 3), och da kan detta hoppas over). Istallet kan korta bedémningar av férmagor
implementeras i den fysiska undervisningen, samt att identifiera mal och skapa
atgardsplaner. Utbildaren borde ha i atanke att dessa skulle utéka antalet timmar av fysisk
undervisning.

2. | slutet av varje enhet kan diskussioner inledas i vilka deltagarna sammanfattar vad de har
lart sig. Dessa kan ocksa anvandas som en utvardering av vad de har lart sig under hela
utbildningen.

Utvardering
Nar det kommer till utvarderingsfasen av den har modulen, finns det sjalvbedémningsverktyg som
kan anvandas fran COMP-UP Verktygssats, som exempelvis BP13:
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http://www.i-pool.eu/database/?p=2. «

Vidare har aven sjalvreflekterande dvningar beskrivits och foreslagits inom enheterna, som borde

ge upphov till gruppdiskussioner och lata utbildare uppskatta om de uppsatta larandemalen for varje
undervisningstillfalle har uppnatts. Dessutom har en digital enkat utformats bestaende av fragorna
nedan. Enkéaten ar tillganglig via féljande lank:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdAjmxta8A8fp4KAMNnUzGT7Dgyl44aje3INdMzNWIgbNFj2BA/
viewform

Stangda fragor:

1. Emotionell intelligens ar formagan att: (du kan valja fler an ett svar)
a. ldentifiera, anvdanda och hantera dina egna kanslor
b. Vara medveten om och sympatisera med andras kanslor
c. Hjalpa dig att kommunicera effektivt, dvervinna utmaningar och |6sa konflikter
2. Att skapa en positiv gruppdynamik kommer hjdlpa utbildare att involvera eleverna i
undervisningen, och det kommer hjdlpa elever att forbattra sina fardigheter. Men hur kan
detta uppnas? (du kan valja fler an ett svar)
a. Genom att ge din grupp ett gemensamt mal
b. Genom att tycka synd om dina gruppmedlemmar
c. Genom att skratta mycket
3. Hur kan situationer i det verkliga livet integreras som laranderesultat i utbildningen av
lagkvalificerade vuxna? (du kan valja fler an ett svar)
a. Genom att utforma ovningar genom vilka vardagliga livssituationer kan upplevas
b. Genom att se till att elevernas sjalvkansla ar en drivkraft i deras liv
c. Genom att se till att elever kanner sig trygga och sjalvsakra i deras inlarningsmiljo
4. Atgardsplanering &r processen att... (du kan vélja fler 4n ett svar)
a. Forvandla sina mal till handling
b. Reflektera kring sina idéer
c. Planera stegen for att komma dit man vill na
5. Att satta upp individuella mal &r viktigt i en lagkvalificerad vuxenstuderandes
utbildningsprocess. Dessa mal borde:
a. Vara specifika, matbara, lampliga, realistiska och tidsbaserade
b. Vara nagonting som man vill gora
c. Agarum under tva veckors tid
6. Identifiera betydelsen av ett mal:
a. Ett mal &r nagonting som nagon aldrig skulle vilja uppna
b. Ett mal ar ndagonting som nagon inte skulle fokusera tillrackligt mycket pa.
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c. Ett mal ar ndgonting som nagon verkligen skulle vilja uppna.

7. Att ge positiv aterkoppling till elever ar en valdigt viktig aspekt av undervisningsprocessen.«
Vilka av féljande aspekter anser du att du borde ta i beaktande nar du ger aterkoppling? (Fler
an ett korrekt svar ar mojligt)

a. Att koppla din aterkoppling till resultat

b. Att alltid vdnta en eller tvd manader innan du ger aterkoppling

c. Att ge positiv aterkoppling i grupp, for att individer kommer att gynnas mer av det.
8. Aterkoppling har tva huvudsakliga syften:

a. Attifrdgasatta nagons formagor och att definiera hans/hennes egenskaper

b. Att motivera och att ratta

c. Att kritisera och att papeka svagheter

9. Nar du tanker pa en vuxenstuderandes framgangar och misslyckanden, vad borde tas i

beaktande? (Fler dn ett korrekt svar dar maijligt)
a. Inlarningsmiljon
b. Tidigare larandeerfarenheter
c. Elevens sjalvkansla

10. Med en grupp bestaende av lagkvalificerade vuxna i din larosal, vilket borde vara ditt forsta
mal innan du paborjar inlarningsprocessen?

a. Attse till att eleverna kanner sig sjalvsakra och bekvama. Om detta sdkras kommer vi
att uppna goda resultat.

b. Att du lar dig namnet pa eleverna

c. Attta reda pa vilket land de kommer ifran

Korrekta svar: 1-alla tre svar ar korrekta; 2-a,c; 3-b,c; 4-a,c; 5-a; 6-c; 7-a,c; 8-b; 9-alla tre svar ar
korrekta, 10-a

Oppna fragor

1. Vilka av de beskrivna aktiviteterna och implementerade dvningarna anser du kommer att
hjalpa dig mest med att involvera och stddja unga vuxna i deras utbildningsprocess?
Motivera ditt val.

2. Hur viktigt anser du det &r att satta upp realistiska mal i en vuxenstuderandes
inldrningsprocess? Varfor? Star den har processen i ndra relation till att ge positiv
aterkoppling? Utifran den vuxenstuderandes perspektiv, varfor tror du att det ar viktigt att
ge positiv aterkoppling?
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Modul 5: Natverkande «

Modulens mal:

Huvudsyftet med den har modulen &r att visa pa maojligheter och metoder for att etablera och starka
ett natverk for vuxenutbildningslarare (AEPs) och de lagkvalificerade eleverna som de arbetar med.
Baserat pa klargdrandet av olika nivader av ndtverkande, lar sig vuxenutbildningslararna om fordelen
med utbyte och 6msesidigt stod utanfor deras direkta arbetsmiljo. Starkandet av natverk kan stddja
vuxenutbildningslararnas egen yrkesutveckling och dven implementera hallbara och langsiktiga
stodjande metoder for arbetet med lagkvalificerade elever.

Larandemal:
Efter att ha fullféljt den har inlarningsmodulen gallande natverkande, kommer deltagarna
(vuxenutbildningslarare) att:

e Veta hur natverkande definieras

e Forsta de olika nivderna av natverkande

e Ha kunskaper om fordelarna med natverkande

e Kanna till kraven for yrkesmassigt ndtverkande

e Kunna spegla det personliga natverket

e Kanna till mojligheter/metoder for hallbart natverkande

e Kunna anvanda metoder for ndtverkande fran lagkvalificerade elevers perspektiv
e Veta hur de kan stodja lagkvalificerade elever att skapa och starka sina natverk

Metodologiskt tillvdgagangssatt
Modul 5 innefattar vissa inslag av teoretisk information samt instruktioner for individuellt arbete
och uppgifter for grupparbete. Den teoretiska informationen kommer att presenteras via en PPT-
presentation eller via ett bladderblock. Utifran det kommer den praktiska komponenten att delas in
i personliga arbeten (individuell reflektion) och par- eller grupparbete (diskussion) for att anknyta
innehallet till det praktiska arbetet.
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Undervisningsmaterial som behdvs for implementeringen
e PPT-bildspel
o PPT 1: Webbseminarium/Digital undervisning
o PPT 2: Enhet 3 (Strategiskt natverkande)
o PPT 3: Enhet 4 (Introduktion till metoder)
e Forberedda bladderblock
o Bladderblock 1: Enhet 2
o Bladderblock 2: Enhet 3
o Bladderblock 3: Enhet 4
e Mallar
o Mall 1: sjalvreflektion personligt natverk
o Mall 2: sjalvreflektion yrkesnatverk
o Mall 3: social karta
o Mall 4: resurskarta
o Mall 5: Utvardering/aterkoppling (tillagg)

Innehall (Amnen/Enheter):

Den har modulen &r indelad i fyra sektioner, som leder fran allman information om begreppet
natverkande till vuxenutbildningslararnas arbetsomrade. | den sista enheten kommer fokus ocksa
att ligga pa situationen for de lagkvalificerade eleverna som yrkesutbildningslararna arbetar med.

Allman introduktion till natverkande
Reflektion kring det personliga natverket
Att anvanda natverk som en vuxenutbildningslarare (AEP)

B w N e

Att stodja lagkvalificerade elever att hantera sina natverk
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Undervisningstimmar per @mne/Enhet

Varaktighet/ metod

Nr. Amne/Enhet Ansikte mot Anteckningar
ansikte

Webbseminarium

1 Natverkande: Allman 20 minuter
introduktion

2 Det personliga natverket 1 timme 40
minuter

3 Att anvanda natverk som en | 1 timme 25
vuxenutbildningslarare (AEP) | minuter

4 Att  stodja lagkvalificerade | 1 timme 30-40
elever att hantera sina natverk | minuter

Steg for steg-implementering

Modul 5/ Enhet 1: Natverkande: Allman introduktion och koncept for natverkande

Digital undervisning:

Varaktighet Metoder och innehall Verktyg/material
20 minuter Webbseminarium "Viktig information om | PPT 1
natverkande”

Webbseminariet som utgar fran PPT-presentationen
kommer att ge teoretisk information om de viktigare
faktauppgifterna om natverkande. Baserat pa ett
forsok att ge en definition, ar grundprinciper och
mojliga steg forklarade for att skapa och starka det
personliga natverket. Deltagarna kommer att ta del
av den héar presentationen som forberedelse for
nastkommande enheter.

Modul 5/Enhet 2: Reflektion kring det personliga natverket

Fysisk undervisning:
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Verktyg/material

10 minuter Overblick éver enheten Bladderblock 1
- Information om projektet
- Information om modulen
- Information om det dagliga schemat
25 minuter Uppvarmning: Bladderblockspapper,
- Introduktion till och reflektion kring | bladderblockspenna
anvandbarheten av intervjuomgangar
- Deltagarnas presentation av sig sjalva
Uppvarmningen ger tid och utrymme for att
reflektera kring fordelarna och méjligheterna med
intervjuomgangar. Innan deltagarna presenterar sig
sjdlva borde de fundera pa féljande fragor:
- Vad ar viktigt att veta om andra manniskor?
- Vad borde andra manniskor veta om mig?
- Hur bestammer jag om jag vill bli
sammankopplad med manniskor?
Under presentationen antecknas stodord pa
bladderblocket for att visualisera processen
30 minuter Kort sammanfattning av webbseminariet och | Mall 1
introduktion till sjalvreflektionen
Sammanfattningen kommer att hjalpa deltagarna
att minnas innehallet i webbseminariet. Baserat pa
den héar informationen kommer nasta uppgift att
presenteras. Med hjalp av stencilen for
sjalvreflektion far vuxenutbildningslararna tid till att
reflektera dver den personliga natverks- stilen och
strukturen. Till hjdlp ombes de att reflektera over
kontakterna de har haft under de senaste tre
manaderna och att fundera ut 3 hojd- och
ldgpunkter. Den hdr modulen tar itu med bade
yrkesrelaterade och personliga kontakter.
20 minuter Lagarbete — diskussion om resultat Chokladkakor och en
Deltagarna kommer att delas in i smagrupper. skal (for
gruppindelning),
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Gruppindelningen avgdrs med hjalp av choklad | bladderblockspapper,
(antalet ndrvarande personer; olika farger beroende | bladderblockspenna
pa 6nskad gruppstorlek).
De kan diskutera resultaten av den senaste
ovningen. Som stod kan de anvdanda anteckningarna
som de forberedde i den senaste dvningen.
Malet med det har undervisningstillfallet ar att lara
sig om andra metoder for natverkande. Varje grupp
ombes att sammanstédlla sina resultat pa ett
bladderblock.

15 minuter Presentation av resultaten

Varje grupp presenterar resultaten och nya
upptackter for hela grupper. | det har laget ar en
diskussion och utbyte av erfarenheter mellan
deltagarna 6nskvart.

Modul 5/ Enhet 3 - Att anvdnda natverk som en vuxenutbildningslarare (AEP)

Fysisk undervisning:
Varaktighet ‘ Metoder och innehall Verktyg/material ‘
10 minuter Overblick éver enheten Bladderblock 2

Malet med den har enheten ar att fokusera
natverkandet pa vuxenutbildningslararnas
yrkesmassiga niva. Under det har
undervisningstillfallet kommer deltagarna att
reflektera 6ver sina blinda flackar och lara sig att
utoka sitt yrkesnatverk pa ett strukturerat satt.

25 minuter Utforskandet av vuxenutbildningslarares | Post it-lappar,
yrkesnatverk via kortmetoden Bladderblockspenna,

Alla deltagare far 5 post-it lappar for att skriva ner de | tejp
viktigaste delarna av deras yrkesnatverk. Efter 10

minuter kommer varje person att fasta lapparna pa
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bladderblocket och kortfattat forklara sitt val for
resten av gruppen.

30 minuter Sjalvreflektion kring yrkesnatverket Mall 2
Utifran resultaten fran den senaste ovningen far
deltagarna tid for att reflektera kring sina egna
yrkesnatverk. Till hjalp far de en mall med
forberedda fragor:

- Vilka delar omfattas? Hur técks de in?

- Vilka delar dr inte omfattade?

- Vem kan hjdlpa till att upplésa mina blinda
punkter?

20 minuter Teoretisk information kombinerat med utbyte av | PPT 2

erfarenheter — strategiskt natverkande

Yrkesutbildningslararna far rad om och forslag pa hur
de kan starka och utoka sitt natverk.

Under presentationen av olika metoder ar
deltagarna ombedda att kommentera om de redan
har positiva eller negativa erfarenheter.

| och med att samtliga deltagare har utarbetat sina
blinda punkter under foregaende lektion, kan de
anvanda ordentlig information i enlighet med deras

egen arbetssituation.

Modul 5/ Enhet 4 - Att stodja lagkvalificerade elever att hantera sina natverk

Fysisk undervisning:

Varaktighet Metoder och innehall Verktyg/material

10 minuter Overblick dver enheten Bladderblock 3
Malet med den har enheten &r att visa
yrkesutbildningslararna  hur de kan anvdnda

metoder for att stodja lagkvalificerade elever att
hantera sina ndtverk. Den har nivan av natverkande
omfattar hallbarheten och langsiktigt stod for de
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lagkvalificerade eleverna, som strdcker sig utanfor

undervisningstillfallena.

20 minuter Presentation av tva metoder for praktisk tillampning | PPT 3

Metoderna social karta och resurskarta kommer att
forklaras teoretiskt.

Efter att ha gett en definition av och mojliga mal med
de har metoderna, kommer exempel att presenteras
och diskuteras som en forberedelse for
nastkommande dvningen i den har enheten.

30 minuter Pararbete for dvning Mall 3 och 4

Deltagarna kan prova pa metoderna i form av
pararbete. | den forsta omgangen tar den ena
personen dver rollen som yrkesutbildningslarare och
funderar ut den sociala kartan for “klienten” (den
andra personen). For att éva pa den andra rollen
(resurskarta) byter paret roller med varandra.
Darmed kan bada tva simulera en instruktorsituation
och dartill fa bekanta sig med rollen som den
intervjuade personen.

20 minuter Utrymme for fragor och granskning av évningen

Efter att ha avslutat den sista dvningen finns det
utrymme for fragor och diskussion. Resultaten av
ovningen kan delas med hela gruppen.

10 - 20 | Utvardering Mall 5
minuter Deltagarna far tid till att ge muntlig aterkoppling

gallande lektionstillfallet och vad de har lart sig.
Dessutom kan en kort enkat delas ut for att fa
anonym aterkoppling géllande forvarvade kunskaper

och modulens hallbarhet.
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Digital undervisning «

Varaktighet Metoder och innehall Verktyg/material

20 minuter Webbseminarium "Viktig information om | PPT 1

natverkande”

Webbseminariet som utgar fran PPT-presentationen
kommer att ge teoretisk information om de viktigare
faktauppgifterna om natverkande. Baserat pa ett
forsok att ge en definition, ar grundprinciper och
mojliga steg forklarade for att skapa och starka det
personliga natverket. Deltagarna kommer att ta del
av den har presentationen som en forberedelse for

nastkommande enheter.

Resurser

Penna, papper, dator, bladderblock (papper, penna), post it-lappar, tejp, mallar
Chokladkakor, skal

Lank till webbseminarium och PPT-presentationen

Rekommendation, varianter
Modul 5 ar planerad som en blandad modul, bestdende av en digital komponent och nagra fysiska
undervisningstillfallen. Hela modulen kan ocksa genomforas digitalt om det ar nédvandigt.

Utvardering

| slutet av modulen kommer deltagarna ombes att ge muntlig aterkoppling pa lektionen och
reflektera kring lardomar. Dessutom har en beddmningsenkat forberetts, som kommer att delas ut
till deltagarna och som du kan hitta nedan.

Deltagarna kan ocksa valja att fylla i enkaten digitalt: https://forms.gle/LpAHZ4D26xezA3iN9.

Stangda fragor

1. Inom vilka omraden kan det vara anvdndbart att skapa ett natverk?
a. | privata sammanhang
b. |yrkessammanhang
c. Inom bada omradena kan det vara anvdandbart
2. Hurlange borde du agna dig at ditt natverk?
a. Tva pafdljande manader
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b. Engdng om aret
c. Natverkande ar en standigt pagaende sak

3. Vilka omraden presenteras genom att anvanda den sociala kartan?
a. Familjetrad
b. Yrkesstod
c. Den ekonomiska situationen
4. Vilket steg ar INTE en av principerna for natverkande?
a. Ge forst
b. Yrkesstod
c. Att samla visitkort
5. Varfor kan det vara anvandbart att géra efterforskningar om ditt natverk?
a. Vetskap om projekt
b. Vetskap om evenemang, som passar ihop med mitt arbete
c. Larakanna nya intressenter
6. Hur skulle du beskriva din kunskap om yrkesnatverket inom ditt omrade?
a. Jag har tillracklig kunskap om natverket
b. Min kunskap kan utvidgas
c. Jag maste verkligen ta itu med det
7. Kommer du att anvdnda metoder/idéerna som du har lart dig idag i ditt arbete i framtiden?
a. Ja
b. Jag maste fundera pa det
Cc. Nej
8. Kan du integrera metoderna social karta och resurskarta i ditt nuvarande jobb?
a. Ja
b. Jag maste fundera pa det
c. Negj
9. Vilka komponenter kan definieras som mal for natverkande?
a. Faeller ge information
b. Socialisera
c. Léra kdnna nya manniskor
10. Vilka omraden kan tas i beaktning genom att anvdnda resurskartan?
a. Den ekonomiska situationen
b. Infrastruktur
c. Gynnsamma foérhallanden

Korrekta svar: 1-c; 2-c; 3-b; 4-a,b; 5-a,b,c; 9-a,b,c; 10-a,b,c.
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Oppna fragor «

1. Vilka idéer eller metoder kommer du att vilja anvdnda fér ditt personliga natverk

(privata/yrkesmassiga) i framtiden?
2. Vad tror du, hur viktigt ar natverkande (pa olika nivaer) for din malgrupp?
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Bilagor

Bilaga 1 — Modul 2 — 12 Vagsparrar
12 Vagsparrar

1. Beordrande
Ar att sdga &t ndgon vad han/ska gora, ge order eller befallningar.

Till exempel:

* Du maste vakna och se vad som faktiskt hander!
e Slutal

* Sluta klaga och gor ndgonting at det!

* Beinte om ursakt for det!

2. Varnande
Att papeka risker eller faror med vad en person gor.

Till exempel:
*  Du kommer att forstora den har relationen.

*  Om du gor det kommer du att angra dig.
* Det ar bast att du lyssnar pa mig

3. Radgivning
Ge forslag och erbjuda losningar, vanligtvis for att vara hjalpsam.

Till exempel:
* Vadsagsom...?
* Det har skulle jag gbra om jag var du....

e Du skulle kunna forsoka att...

4. 4, Overtalande
Forelasa, argumentera, ge anledningar eller forsoka dvertyga med logik.

Till exempel:
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* Om du bara tanker pa det kommer du att inse att...

* Ja, meninser du inte att...
* Faktum ar...
* Det dr den ratta saken att gora, darfor att...

5. Moraliserande
Att ta om for manniskor vad de borde gora.

Till exempel:
* Du borde verkligen...
* Den ratta saken att gora ar att...

* Det ar din plikt att...

6. Démande
Kan anta formen av att beskylla, kritisera eller att helt enkelt inte halla med.

Till exempel:
* Ja, men det ar ditt eget fel!
* Ligger du fortfarande och sover klockan tio pa morgonen?

* Det dar var ett daligt beslut.

7. Medhallande
Later vanligtvis som att ta personens parti, kanske att godkanna eller ge berom.

Till exempel:

* Du har helt ratt.

* Grattis, vad duktigt av dig!

* Jag skulle gora precis samma sak.
8. Skambeladggande

Att tillfoga ett namn eller en stereotyp till vad en person sager eller gor.

Till exempel:
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e Det ddr ar ett tokigt satt att tanka.
e Hur kunde du gora ndgonting sadant?
e Nu dr du sjalvisk.

9. Analyserande
Omtolka eller forklara vad en person sager eller gor.

Till exempel:

* Ditt undermedvetna sager dig att...
* Vet du vad det faktiska problemet ar?
* Jagtror att vad som faktiskt hander har ar att...

10. Utforskande
Stélla fragor for att samla in uppgifter eller krdva mer information.

Till exempel:

* Narinsag du det?
* Vad far dig att kdnna pa det sattet?
e Varfor? Hur? Vad? Nar?

11. Férsdkrande
Kan lata som att sympatisera eller trosta.

Till exempel:

» Stackare, jag ar verkligen ledsen for din skull.

* Det dr verkligen inte sa illa.
* Du kommer sdkert se tillbaka pa det har om ett ar och skratta.

12. Distraherande
Att forsoka avleda uppmarksamheten fran vad personer upplever genom att skamta, byta dmne

eller dra sig tillbaka.

Till exempel:

CO&SO j“g"““ e ﬁ% @ﬁe ktrum % Folkuniversitetet A 'DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER



Comp-Up

MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

Lat oss prata om nagonting annat.
Du tror att du har problem. Lat mig tala om for dig...
Det ar verkligen vackert vdder idag!
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Bilaga 2 — Modul 3 — Nyckelord — Begreppet inkluderande undervisning

Nyckelord — Begreppet inkluderande undervisning

X3

A5

3

S

R/
A X4

X3

A5

X/
X4

X/
LX)

7
X4

D)

7
X4

D)

7
X4

D)

X/
X4

L)

X/
X4

L)

7
X4

D)

7
X4

D)

7
X4

D)

*
X4

L)

:
CO&SO - AR ﬁ% ispektrum
_vielfalt wirkt

Har speciella behov

Lararens attityd

Behover speciell utrustning

Strikta metoder — strikt laroplan

Svarar inte — kan inte lara sig

Larare och skolor stdds inte

Brist pa lararhjdlpmedel och utrustning
Behover speciallarare

Kan inte ta sig till skolan

Foraldrarna ar inte involverade
Lagkvalitativ undervisning

Behover en speciell miljo

Otillganglig miljo

Skiljer sig fran andra barn

Manga avhoppare — manga aterkommande
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Bilaga 3 — Modul 4 — Formular fér medelbetyg (GPA)
Enhet 3: Hur satter man upp realistiska och individuella mal for deltagarna?

Anvand utrymmet medan for att beskriva ditt

mal.
Kortsiktigt (1

Medellangsiktigt [

Langsiktigt [J

Anvand utrymmet medan fér att beskriva din plan.

Anvand utrymmet medan for att lista de atgarder som kravs for att uppna ditt

ATGARDER
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Bilaga 4 — Modul 4 — Stencil fér Enhet 3
Enhet 3: Hur satter man upp realistiska och individuella mal for deltagarna?

“The only person you are destined to ”

become is the person you decide to be”

WISE
Ralph Waldo Emerson GOALS
MY MAIN GOAL RIGHT NOW
MY NO.1
GOAL IS." ...............................................................................
TARGET DATE How will | know I've reached my goal?
7A7CTION STEPS: .,:'i‘ ..;é’,.‘? 1l Thisgoal is;wportantto me because... ”
i i || VOV VY
T [ ]
3 st [ ]
. [
B, R []

Obstacles that may arise are... How | plan to respond to each obstacle:

Wi

What will be good about achieving My key qualties that will help me
my goal? achieve this goal are... () m—r

bl o e

(© 2018 wisegoals.com
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Bilaga 5 — Modul 4 — Stencil 1 for Enhet 4
Enhet 4: Hur arbetar man med positiv aterkoppling i malinriktad undervisning?

(=

Stencil 1: KONSTRUKTIV ATERKOPPLING KONTRA BEROM OCH KRITIK

Som mentor kan du ge aterkoppling pa tva olika satt: genom konstruktiv aterkoppling eller genom
berdm och kritik. Konstruktiv aterkoppling ar langt mer Overlagset for att hjalpa eleven att fa
anvandbar information om sig sjalv, och om det gors pa ratt satt, kan det racka langt for att starka
sjalvfortroendet och skapa béttre relationer. Férdelarna med konstruktiv aterkoppling kommer att
bli &n mer uppenbara om vi undersoker skillnaderna mellan de tva formerna av aterkoppling.

Konstruktiv aterkoppling ar informationsspecifik, problemfokuserad och baserad pd observationer.
Det finns tva mojliga varianter:

e Positiv konstruktiv aterkoppling ar ett uttalande om en val utférd anstrangning.
e Negativ aterkoppling ar nyheter om en anstrangning som kraver forbattring.

Berdm och kritik ar bada personliga bedémningar av en prestation, en anstrangning eller ett resultat;
berém ar en fordelaktig bedomning och kritik &r en ogynnsam beddmning. Informationen som ges
ar allman och vag, den ar fokuserad pa personen och utgar ifran asikter eller kanslor.

Foljande exempel borde hjalpa till att illustrera de viktigaste skillnaderna mellan konstruktiv
aterkoppling och berom/kritik:

BEROM: KRITK:

Du gjorde ett fantastiskt arbete! Du har inte varit mycket till hjdlp pa sistone.

Bra jobbat!

Jag hoppas att detta inte dr vad vi kan
komma att férvinta oss av dig.

POSITIV KONSTRUKTIV ATERKOPPLING:
”Jag noterade att du Idmnade in ditt projekt
en vecka tidigare och jag dr fortjust éver din
presentation, tack sd vdldigt mycket. Nu har
vi extra tid till att géra slutliga dndringar
och férbdttringar. Hur klarade du det? Jag
ber dig att lyckas med samma bedrift med
ndsta projekt ocksd.”

NEGATIV KONSTRUKTIV ATERKOPPLING:

“Jag har mdrkt vissa skillnader i dina
arbetsrutiner och resultat den senaste
veckan. Jag vet hur produktiv och
motiverad av resultat du vanligtvis ér, sa
jag ville stdmma av ldget med dig och ta

reda pG om det finns ndgonting du har

jugend am werk _ ﬁ
— | Asociacion
ALMERIA ACOGE
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problem med som jag kanske kan hjélpa dig «
med.”

Den konstruktiva aterkopplingen var mer objektiv, specifik och icke-bedomande &n
berommet/kritiken. Det var baserat pa observationer av specifika saker och det var varken ratt eller
fel. Den har aterkopplingen skulle uppmuntra till diskussion och gora det maijligt for eleven att lara
sig mer om situationen och tillampa ett positivt tillvagagangssatt for att ratta till eventuella problem.
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Bilaga 6 — Modul 4 - Stencil 2 for Enhet 4 «

Enhet 4: Hur arbetar man med positiv aterkoppling i malinriktad undervisning?

Stencil 2: Kontrollista for att ge konstruktiv aterkoppling

For att minska risken for missforstdaende och for att gora aterkopplingen mer accepterad och
anvandbar, ar det hjdlpsamt att folja vissa regler. Om du Onskar att framja 6ppenhet bland
deltagarna under utbildningen, ar det anvandbart att ocksa bekanta dem med dessa regler och att
alla gar med pa att forsoka folja dem.

e PRIORITERA ELEVERNAS BASTA INTRESSE
e BORJAALLTID MED NAGON POSITIV ATERKOPPLING
e VARARLIG

Arliga konversationer starker faktiskt relationer. Manniskor har ett behov av att erkidnnas och
accepteras som den de ar, och de uppskattar nar du talar arligt och fran hjartat, dven om det du
berattar for dem ar obekvamt for dem att hora. Personer marker nar du inte sager vad du egentligen
tycker eller agerar mekaniskt utan engagemang.

e VAR SA SPECIFIK SOM MOJLIGT
Undvik generaliseringar, tolkningar, och inferenser, sasom: ”Peter ar alltid redo att hjalpa andra”,
“man kan kanna att David gillar att anta ledarrollen” och “Om du stod upp foér dig sjalv mer skulle vi
fa battre resultat.”
Aterkopplingens roll ar att informera dig om dina egna observationer och kanslor for en viss

situation. Nar vi generaliserar och tolkar, bojde vi gbra antaganden pa uppdrag av en annan person.
Det har kan kdnnas som ett intrang for mottagaren av aterkopplingen.

e ANVAND PASTAENDEN MED "JAG...” ISTALLET FOR DU VAR...”

Tala om dina egna kadnslor och observationer, till exempel ”Jag blev arg nar du inte gav mig mojlighet
att uttrycka min asikt”.

e KRITISERA HANDLINGEN, INTE PERSONEN
e VAR RAK OCH ARLIG

CO&SO j“*’""“’ e ﬁ%m @ﬂe ktrum % Folkuniversitetet A 'DANMAR

_vielfalt wirkt EDUCATIONAL CENTER



'ation Ssupport

p— C_Omp-Up empowerhn

[l MOTIVATE ADULTS TO IMPROVE
BASIC COMPETENCES

Lagg till uppskattning, for positiv aterkoppling, eller omtanke, for negativ aterkoppling, till &mnets
detaljer for att skapa medvetenhet om betydelsen av budskapet. Snarare an att anknyta till din egen

analys eller asikt, ange dina observationer av vad du ser handa. Observationer ar mer faktiska och
icke-beddmande.

« VARIGODTID

Tidpunkten ar viktig nar du ger aterkoppling och naturligtvis ar svaret sa fort som majligt. Ju narmare
handelsen eleven far ta emot aterkoppling, desto troligare ar det att handelsen &r farsk i badas
minne, och darmed lattare att diskutera. Daremot, om aterkopplingen ar negativ och du inte kan ge
den pa ett lugnt, oberort satt, kommer den att tas emot battre om du vantar tills du ar redo.

e FOKUSERA INTE PA FLER AN TVA PROBLEM

e BISTA MED FORSLAG OCH LOSNINGAR

e VAR UPPMUNTRANDE — ALLA UPPSKATTAR ATT BEROMMAS FOR ETT VAL UTFORT ARBETE
ELLER FOR EN FRAMGANGSRIK HANDLING

Lyft ocksa fram positiva bedrifter
Berdm positiva saker som har utforts
Uttryck tack och uppskattning
Inspirera eleven att uppna mal

0O O O O O

Uppmarksamma elevens anstrangningar och utveckling

. HALL DET PRIVAT
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